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UVOD

Socialne sluzby su sucast'ou verejnych politik, v ktorych sa jednoznacne presadzuje I'udsko-
pravny rozmer a orientacia na potreby a preferencie ich prijimatelov. Su urcené pre l'udi
V nepriaznivej socialnej situacii, odkazanych na pomoc a podporu inej osoby, ¢i pre
jednotlivcov alebo skupiny, ktori sa nahle ocitli v krizovej Zivotnej situacii a potrebuju
pomoc. Ich priprava, prijatie no najma nasledna realizacia si vyzaduje dosiahnutie zhody
vsetkych zainteresovanych stran.

Komunitné planovanie socidlnych sluzieb je jednou zo =zakladnych metdd riadenia
rozvojovych projektov, ktord umoziuje planovat’ socidlne sluzby tak, aby zodpovedali
miestnym Specifikdm a potrebam jednotlivych ¢lenov danej miestnej komunity. Okrem
potrieb obyvatelov je vSak dolezité zvazit' aj potreby a moznosti poskytovatelov sluzieb
a moznosti tych, ktori poskytuju zdroje na naplitovanie potrieb komunity. Jedna sa o otvoreny
proces zistovania potrieb, zdrojov a hl'adania optimalnych rieSeni za aktivnej spoluprace
a trvalych partnerstiev 3 zucastnenych stran:
- objednavatel' sluzieb — je zodpovedny za zaistenie socialnych sluzieb v danej
lokalite — mesto Sered’,
- poskytovatel’ sluzieb — subjekt poskytujuci socialne sluzby,
- prijimatel’ sluzieb — osoba, ktord vyuziva socidlne sluzby, pretoze sa ocitla
V nepriaznivej socialnej situécii.
O komunitnom planovani socidlnych sluzieb hovorime preto, lebo zdkladnym defini¢énym
znakom je, Ze si poskytované ¢lenom danej komunity — obyvatel'om mesta Sered’. Druhym
zakladnym znakom je, Ze st poskytované v komunite — na tizemi mesta Sered’.

Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Sered’ na roky 2024 — 2028 (d’alej len ,,Komunitny
plan socialnych sluzieb®) je koncepény dokument, ktory analyzuje stav poskytovanych
socidlnych sluzieb na uzemi mesta Sered’, hodnoti potreby a poZiadavky obyvatel'ov mesta
Sered” anavrhuje budici rozvoj v oblasti socidlnych sluzieb na obdobie 2024 - 2028
prostrednictvom ciel'ov a priorit.
Ciel'om komunitného planovania socialnych sluzieb je:

a) posiliiovat’ socialnu sudrznost’ vSetkych obyvatel'ov mesta,

b) predist’ socialnemu vyluceniu a socialnej izolacii ohrozenych jednotlivcov a skupin,

C) opat vtiahnut do zivota komunity tych, ktori stoja na jej okraji (v niektorych

pripadoch predstavuji pre obyvatel'ov hrozbu alebo vyvolavaja strach a neistotu).

Komunitny plan, okrem toho, Ze je spracovany v sulade s platnou legislativou v socidlnej
oblasti, reSpektuje Ndrodné priority rozvoja socidalnych sluzieb na roky 2021 — 2030 , ktoré
pripravilo azverejnilo Ministerstvo prace, socialnych veci arodiny SR vroku 2021.
Reflektuje tiez na reformy, ktoré su sti¢astou narodného Planu obnovy a odolnosti Slovenskej
republiky, ktory Rady EP schvélila 6. jala 2021.

Komunitny plan sa vypraciva S ohl'adom na miestne Specifika a potreby fyzickych osob,
ktoré na izemi mesta zija.

Cielom aucelom Ndrodnych priorit rozvoja socidlnych sluzieb na roky 2021 — 2030 je
cyklicky pozitivne ovplyviiovat’ rozvoj socialnych sluzieb v Slovenskej republike, a to cestou
definovania politiky smerovania socialnych sluzieb na narodnej urovni a nasledne
formulovania zakladnych priorit tohto rozvoja a predpokladov na dosiahnutie tychto priorit.
Predpoklady na dosiahnutie rozvoja socialnych sluzieb na roky 2021 — 2030 su:
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- vytvorenie strategického ramca socidlnych sluzieb do roku 2030 v Slovenskej
republike,

- zabezpecenie finan¢nej a persondlnej udrzatel'nosti rozvoja socidlnych sluzieb,

- prepajanie socialnych sluzieb s inymi verejnymi sluzbami v ramci podpory socialnej
inklzie zranite'nych jednotlivcov, rodin, skupin a komunit.

Narodnymi prioritami rozvoja socialnych sluzieb na roky 2021 — 2030 su:

NP1: Prechod z instituciondlnej na komunitnu starostlivost a podporu s cielom zabezpecenia
dostupnosti réznorodych socidalnych sluzieb komunitného charakteru v sulade s potrebami
cielovych skupin socialnych sluzieb.

NP2: Zavedenie systému integrovanej socidlno-zdravotnej starostlivosti.

NP3: Podpora prepdajania socialnych sluzieb a neformalnej (najmd rodinnej) starostlivosti
ako sucasti systému starostlivosti 0 osoby odkdzané na pomoc inej fyzickej osoby.

NP4: Podpora zvysovania kvality socidlnych sluzieb.

Plan obnovy a odolnosti je rozsiahly dokument zaloZeny na niekol’kych prioritach, ktoré sa
zameriavaju na kIiC¢ové problémy ekonomiky a najddlezitejSie spolocenské vyzvy. Kazda
Znich sa skladd ztematickych komponentov, ktorych je spolu osemnast. Tieto v sebe
zahimaju reformy a investicie s presnou finan¢nou alokaciou ako aj ¢asovy harmonogram, do
kedy maju byt splnené.

Komponent 13 je Dostupna a kvalitna dlhodoba sociilno-zdravotna starostlivost’.
Cielom tohto komponentu je pripravit Slovensko na rychle starnutie obyvatel'stva
zabezpeCenim kvalitnej, dostupnej a komplexnej podpory Tudi s potrebou dlhodobej
a paliativnej starostlivosti. Poskytovanim takejto starostlivosti sa zvysi inkluzia osdb so
zdravotnym postihnutim do spolo¢nosti v stulade s ich pravami obsiahnutymi v Dohovore
OSN o0 pravach 0s6b so zdravotnym postihnutim ako aj miera ich socidlnej ochrany.
Reformami a investiciami sa zvysi prepojenie a efektivita zdravotnej a socialnej starostlivosti
aich odolnost’ vo¢i kritickym situdcidm. Zaroveil sa naStartuje proces digitalizacie verejnej
spravy v oblasti poskytovania integrovanej dlhodobej starostlivosti, vratane digitalizacie
rozhodovacich procesov.

Pre naplnenie tohto ciel’a sii nevyhnutné nasledujuce reformy a investicie:

Reforma 1: Reforma integrdcie a financovania dlhodobej socidlnej a zdravotnej
starostlivosti.

Cielom reformy je vytvorenie strategického a legislativneho ramca pre funkcné prepojenie
zdravotnej a socialnej starostlivosti. Novy systém osobného rozpoctu zefektivni a sprehladni
systém financovania dlhodobej starostlivosti. Osoby, ktoré budu hospitalizované v zriadeni
ustavnej starostlivosti, ktorého sucast'ou je aj poskytovanie socialnej starostlivosti (napr. dom
oSetrovatel'skej starostlivosti, hospic), budi moct’ vyuZzit’ osobny rozpocet na financovanie
socidlnej starostlivosti aj v takomto zariadeni. Novy systém financovania podpori vznik
arozvoj sluzieb v komunite a prispeje K rieSeniu problému nedostatku personalu v sektore
socidlnych sluzieb, najméd terénnych. Posilnené financovanie prostrednictvom poukazu
zatraktivni poziciu opatrovatel’a v teréne.

Reforma 2: Reforma posudkovej cinnosti.

Cielom reformy je vytvorit novy posudkovy systém, ktory bude jednotny a efektivny.
V novom systéme budi vykonavat’ posudzovanie iba Urady prace, socialnych veci a rodiny,
podla jednotnej metodiky vychadzajucej z WHODAS, ktora je postavend na principoch
Dohovoru OSN o0 pravach 0s6b so zdravotnym postihnutim. Posudzovanie komplexne
zhodnoti potreby cloveka s potrebou dlhodobej starostlivosti. Posudkovy systém bude
prepojeny s nastrojmi podpory vratane sluZieb pracovnej rehabilitacie, v€asnej intervencie,
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osobnej asistencie ainych socidlnych sluzieb. Digitalizacia odbremeni lekarov aj
posudzované osoby od administrativnej zat'aze.

Reforma 3: Reforma dohladu nad socialnou starostlivostou a zabezpecenim infrastruktiry
pre jej implementdciu.

Cielom reformy je zjednotit’ a posilnit’ systém dohladu vytvorenim nezéavislého orgénu
dohladu. Budu definované nové podmienky kvality starostlivosti v zariadeniach aj
vV domacnostiach.

Splnenie tychto reforiem je naplanované na roky 2024 — 2026.

Sucastou Komponentu 13 je aj Investicia 1: Rozsirenie kapacit komundlnej socidlnej
starostlivosti.

Cielom investicie je navysit kapacity pobytovych zariadeni komunitného typu (napr.
podporované byvanie). Umozni sa presun casti klientov z velkokapacitnych zariadeni do
mensich zariadeni komunitného typu. Zaroven bude Cast’ novych kapacit ur¢end pre novych
prijimatelov. Nové ambulantné zariadenia (napr. denny staciondr, rehabilitacné stredisko)
prispeju k urychleniu deinStucionalizacie a zaroven znizia zat'az neformalnych opatrovatel'ov.
Tato investicia umozni pokryt’ sti¢asny nepokryty dopyt a pripravi systém na predpokladany
rast dopytu po zmene systému financovania. Investicie podporia aj vystavbu novych
nizkokapacitnych zariadeni socialno-zdravotnej starostlivosti s komplexnymi potrebami.
Cielom je vybudovat’ 1400 novych miest v pobytovych zariadeniach a nizkokapacitnych
socialno-zdravotnych zariadeniach a 2 580 novych kapacit v ambulantnych sluzbéch.

Splnenie tohto ciel’a sa o¢akava do roku 2026.

Napliianie narodnych priorit rozvoja socialnych sluzieb a postupné zavadzanie reforiem
Z Planu obnovy a odolnosti do praxe bude mat’ vel’ky vplyv aj na poskytovanie socidlnych
sluzieb v mestach aobciach, ako aj na socialnu politiku mesta Sered. Pri priprave
Komunitného planu socialnych sluzieb sme tieto skuto¢nosti brali do tivahy.

Na priprave a spracovani Komunitného planu socidlnych sluzieb sa podielal komunitny tim
v nasledovnom zlozeni:

PhDr. Silvia Adaméikova — gestor, vedtca oddelenia socialneho, bytového arodiny MsU
Sered’

Ing. Maria Mrnkova — referentka na oddeleni socialnom, bytovom a rodiny MsU Sered’

Mgr. Jan Jankular — poslanec MsZ v Seredi, predseda Komisie socialnej a kultarnej pri MsZ
Vv Seredi, riaditel’ Centra pre deti a rodiny Sered’

Jozef Valabek - ¢len Komisie socidlnej a kultarnej pri MsZ v Seredi, vedici DC pre seniorov
v Seredi

Vlasta GaSparikova - €lenka Komisie socidlnej a kultirnej pri MsZ v Seredi, hlavna sestra na
MsPK v Seredi

Mgr. Milada Florianova - riaditel’ka Domova dochodcov a domova Socialnych sluzieb pre
dospelych Sered’

Mgr. Pavol Séasny - §tatutarny zastupca Zdruzenia STORM Sered’

Mgr. Katarina Pazitkova — zastupkyna riaditel’a - Trnavska arcidiecézna charita

V zmysle § 83 zakona ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach a 0 zmene a doplneni zakona ¢.
455/1991 Zb. o zZivnostenskom podnikani (zivnostensky zakona) v zneni neskorSich predpisov
(dalej len ,,zdkon o socialnych sluzbdch*) komunitny plan socialnych sluzieb obsahuje najma:
a) analyzu poskytovanych socidlnych sluzieb podla jednotlivych druhov socialnych
sluzieb, foriem socialnych sluzieb a poskytovatel'ov socidlnych sluzieb v izemnom
obvode obce,



b)

c)
d)

f)
9)
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analyzu poziadaviek prijimatel'ov socidlnych sluzieb a d’al§ich obyvatel'ov v izemnom
obvode obce narozvoj socidlnych sluzieb podl'a jednotlivych druhov socialnych
sluzieb, foriem socidlnych sluzieb a cielovych skupin v izemnom obvode obce,
analyzu demografickych udajov a socialnej situdcie v izemnom obvode obce,

uréenie cielov a priorit rozvoja socidlnych sluzieb podla jednotlivych druhov
socidlnych sluzieb, foriem socidlnych sluzieb a cielovych skupin, vratane
kvantifikacie potrebnej kapacity tychto sluzieb, a ak ide 0 socialnu sluzbu v zariadeni,
potrebného poc¢tu miest v jednotlivych druhoch zariadeni v izemnom obvode obce,
Casovy plan realizdcie komunitného planu socidlnych sluzieb s urcenim kapacity
jednotlivych druhov socialnych sluzieb, foriem socialnych sluzieb, a ak ide 0 socialnu
sluzbu v zariadeni, poctu miest v jednotlivych druhoch zariadeni, v jednotlivych
rokoch v ¢leneni na existujucu kapacitu a kvantifikovana potrebu navySenia kapacity
tak, aby boli vytvorené¢ podmienky na zabezpecenie dostupnosti socidlnej sluzby pre
obyvatel'ov obce, ktori st odkazani na socidlnu sluzbu, vratane urcenia financnych
podmienok, persondlnych podmienok, prevadzkovych podmienok a organiza¢nych
podmienok, ktoré vytvdra obec azapojené subjekty na tvorbu a realiziciu
komunitného planu socialnych sluzieb,

spésob kazdorocného vyhodnocovania plnenia komunitného plénu socidlnych sluzieb,
podmienky a spdsob zmeny a aktualizacie komunitného planu socialnych sluzieb.
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1 ANALYZA DEMOGRAFICKYCH UDAJOV

Mesto Sered’ lezi v juhozapadnej Casti Slovenskej republiky v Podunajskej nizine, vV centréalne;j
casti Trnavského samospravneho kraja, v severnej Casti okresu Galanta. Katastralne tizemie
mesta susedi na juznej strane s katastralnymi tizemiami obci Hoste, Velkd Maca a Dolna
Streda, na vychodnej strane s katastralnymi uzemiami obci Sintava a Vinohrady nad Véhom,
na severnej strane s katastralnym tizemim obce Strovce a na zapadnej strane s katastralnym
uzemim obci Krizovany nad Dudvahom a VIckovce. Zastavené Uzemie tvoria povodné
zastavané izemia mesta Sered’, mestskych &asti Dolny Cepeti, Stredny Cepent a Horny Cepe,
Katastralne izemie mesta sa rozprestiera po oboch stranach rieky Vah, ktora preteka mestom.
Mesto lezi v nadmorskej vyske v rozmedzi od 124 m n.m. aZ po 130 m n.m. v rovine medzi
Véhom a Dudvahom. Povrch celého katastralneho tzemia je plochy a vyskové rozdiely su len
minimalne. Mesto ma vyhodnu polohu v oblasti dopravy. Tesne okolo mesta vedie dial'nica
spajajiica mesto s hlavnym mestom Slovenskej republiky Bratislavou, ako aj blizkou Nitrou a
Trnavou. Mesto je l'ahko pristupné zelezni¢nou dopravou, ktord existuje uz od roku 1846
(konské Zeleznica). Vyhodou je 1 blizkost’ Zelezni¢nych uzlov Trnava, Leopoldov a Galanta.
Najblizsie letiska st v Bratislave (60 km) a v Piest'anoch (40 km).

Zakladnou ulohou mesta pri vykone samospravy je starostlivost’ o v§estranny rozvoj svojho
uzemia o potreby jeho obyvatelov. Zakladnym riadiacim dokumentom, ktory usmeriiuje
vSetky planované rozvojové aktivity mesta je Program hospodarskeho a socidlneho rozvoja
mesta Sered’ na roky 2015 — 2024 (d’alej len ,,PHSR®).

PHSR je strednodoby strategicky dokument, ktory na zaklade analyzy hospodarskeho
a socialneho rozvoja mesta stanovuje jeho strategické ciele a priority rozvoja. Je prostriedkom
na naplianie vizie d’al§iecho smerovania rozvoja mesta. Strategickym zdmerom Programu 6:
Socialne sluzby a zdravotnictvo je neustdle rozvijat’ Sirokl paletu socidlnych a zdravotnych
sluzieb poskytovanych v meste. Dbat’ o ich dostupnost, kvalitu a vzijomna vyvazenost’ za
ucelom dosiahnutia dostojnych podmienok Zivota vsetkych kategorii obyvatel'ov mesta.

Zakladné socialno-demografické udaje o obyvatel’och mesta Sered’

Tabulka ¢&. 1: Pocet a §truktira obyvatel'ov k 31.12.2022

Pocet obyvatel’ov k 31.12.2022 15 320

z toho pocet muzov 7426

z toho pocet Zien 7 894
Vekova Struktira obyvatelov Muzi Zeny
predproduktivny vek — 0 — 14 rokov 1081 993
produktivny vek — 15 — 64 rokov 5188 5135
poproduktivny vek — 65 rokov a viac 1157 1766
Pocet novorodencov za rok 2022 125

Pocet umrti za rok 2022 172
Struktira obyvatel'ov nad 65 rokov Muzi Zeny
65 — 69 rokov 473 616
70 — 74 rokov 356 493
75 — 79 rokov 171 301
80 — 84 rokov 105 205
85 — 90 rokov 35 100
90 a viac rokov 17 51

Zdroj: MsU Sered’ — evidencia obyvatel'stva
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Graf ¢.1: Pomer narodenych a zomretych v meste Sered’
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Zdroj: MsU Sered’ — evidencia obyvatel'stva

Rozdiel medzi poctom zivonarodenych azomretych za urciti casovu jednotku urcuje
prirodzeny prirastok obyvatelov. Podla vztahu medzi poctom narodenych a poctom
zomretych moze prirodzeny prirastok obyvatel'ov nadobudnut’ kladné hodnoty, ktoré indikujt
rast obyvatel'stva, alebo nadobuda zaporné hodnoty, ktoré zasa poukazuji na prirodzeny
ubytok obyvatel'stva. ZvySeny pocet zomrelych v roku 2021 a v roku 2022 bol sposobeny
pandémiou COVID 19.

V sucasnosti je vo vSetkych krajinach sveta badatelny narast poctu starSich T'udi, ¢o je
dosledok predovsetkym skvalitnenia Zivotospravy a zdravotnej starostlivosti. Narast poctu
starSich l'udi je aj v meste Sered’.

Tabulka ¢&. 2: Index vitality a index starnutia v meste Sered’

Poclet obyvatelov 2018 2019 2020 2021 2022
0 — 14 rokov 2 186 2183 2 165 2127 2074
15 — 65 rokov 11 289 11 042 10 824 10 558 10 323
nad 65 rokov 2554 2 658 2775 2 848 2923
Spolu 16 029 15 883 15 764 15533 15 320
Index vitality 86 82 78 75 71
Index starnutia 117 122 128 133 141

Zdroj: MsU Sered” — evidencia obyvatel'stva
Index vitality = pocet obcanov V predproduktivnom veku/pocet obcanov poproduktiviom veku x 100
Index starnutia = pocet v poproduktivnom veku/pocet obéanov v predproduktiviom veku x 100

Ako vidiet’ z tabulky, globalny problém starnutia populécie je aktudlny aj u nas a S tym stvisi
narast poctu buducich prijimatel'ov socialnych sluzieb, ¢o ovplyvni aj rozpocet mesta.

Skupinou obyvatel’stva, ktord je najviac ohrozena chudobou a socialnym vylacenim su stari
ludia a osoby s tazkym zdravotnym postihnutim. Tito obyvatelia si obvykle nevedia zvysit
kvalitu svojho zivota vlastnou pracou, ktoru nie su schopni vykonavat z dovodu veku alebo
nepriaznivého zdravotného stavu. Pomoc formou vybranych socidlnych sluzieb ma
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nezastupitelné miesto nakol’ko napomdha, aby l'udské potreby a spolocenské roly starSich
a handicapovanych obyvatel'ov zostavali ¢o najdlhSie zachované. Potrebnti pozornost’ chce
vSak mesto Sered venovat aj dal§$im cielovym skupindm: rodindm s det'mi, osobam
V nepriaznivych Zivotnych situaciach a socialne odkazanym obyvatel'om.

Tabulka ¢. 3: Pocet poberatel'ov davky v hmotnej nudzi a drzitel'ov preukazu ob¢ana s tazkym zdravotnym postihnutim v meste Sered’

Obdobie Pocet poberatelov Pocet spolocne Pocet drzitelov
davky v hmotnej posudzovanych | preukazu ob¢ana s
nidzi 0sdb — davka TzP
V hmotnej nuzdi
k 31.12.2018 100 134 147
k 31.12.2019 83 119 784
k 31.12.2020 78 100 810
k 31.12.2021 85 112 799
k 31.12.2022 119 149 805

Zdroj: UPSVaR Galanta

Pomoc v hmotnej niidzi upravuje zakon ¢. 417/2013 Z.z. 0 pomoci v hmotnej nudzi a 0 zmene
a doplneni niektorych zadkonov, platny od 1.1.2014. Hmotna nudza je stav, ked’ prijem ¢lenov
domécnosti nedosahuje sumy zivotného minima a ¢lenovia domacnosti si nevedia alebo
nemoézu pracou, vykonom vlastnickeho prava alebo iného prava k majetku a uplatnenim
narokov zabezpeCit' alebo zvysit prijem. K davke v hmotnej nudzi sa poskytuji prispevky
pomoci v hmotnej nadzi, ktorymi st ochranny prispevok, aktivaény prispevok, prispevok na
nezaopatrené dieta a prispevok na byvanie.

Mesto Sered’ poskytuje obyvatel'om v hmotnej a socialnej niidzi jednorazové socialne davky.
Podmienky poskytovania jednorazovych davok upravuje smernica ,,Pravidla poskytovania
jednorazovych socidlnych davok®. O vyske davky rozhoduje Komisia socidlna a kultirna pri
MsZ v Seredi a v rozpo¢te mesta st na tento ucel vyc¢lenené finan¢né prostriedky.

Deti poberatelov davky v hmotnej nudzi a deti z rodin, ktorych prijem nedosahuje Zivotné
minimum mali narok na doticiu MPSVR SR na podporu vychovy k stravovacim navykom
dietat’a a podporu vychovy k plneniu skolskych povinnosti dietata ohrozeného socialnym
vylucenim. Od 1.5.2023 maji narok na doticiu na stravu vSetky deti, ktorych rodicia
0 dotaciu poZziadaju.

Tabulka ¢. 4: PoCet uchadzacov o zamestnanie v meste Sered’

Obdobie Pocet uchadzacov z toho Zeny
0 zamestnanie - spolu

k 31.12.2018 249 159

k 31.12.2019 266 153

k 31.12.2020 395 229

k 31.12.2021 342 206

k 31.12.2022 314 170

Zdroj: UPSVaR Galanta

Evidovand miera nezamestnanosti v meste Sered” k 31.12.2022 bola na urovni 2,64 %
ekonomicky aktivneho obyvatel'stva. Vzhl'adom na dostatok pracovnych prilezitosti v meste
a okoli, je nezamestnanost’ na nizkej Grovni.

NajmensSie Sance umiestnit’ sa na trhu prace maji hlavne 0soby so zdravotnym postihnutim,
obyvatelia s nizkou uroviiou vzdelania ale hlavne dlhodobo nezamestnani, bez pracovnych
navykov. Kym pre starSich I'udi je typicke, Ze nie st schopni pruzne reagovat’ na zmenu trhu

10



Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Sered’ na roky 2024 - 2028

prace, absolventi §kdl maju problém néjst’ si svoje prvé zamestnanie kvoli nedostatocnej praxi
a obyvatelia s nizkou tGroviiou vzdelania zapasia s dopytom po kvalifikovanej pracovnej sile.

2 ANALYZA POSKYTOVANYCH SOCIALNYCH SLUZIEB

Zakon o socialnych sluzbach definuje v § 2 socidlnu sluzbu ako odbornu ¢innost,, obsluznu
¢innost’ alebo d’alSiu ¢innost’ alebo stibor tychto ¢innosti, ktoré si zamerané na:

a)
b)
c)
d)

e)
f)

prevenciu vzniku nepriaznivej socialnej situdcie, jej rieSenie alebo zmiernenie
nepriaznivej socialnej situacie fyzickej osoby, rodiny alebo komunity,

zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest' samostatny zivot
a na podporu jej zaclenenia do spolo¢nosti,

zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zdkladnych zivotnych
potrieb fyzickej osoby,

rieSenie krizovej situacie fyzickej osoby a rodiny,

prevenciu socialneho vylucenia fyzickej osoby a rodiny,

zabezpecenie starostlivosti o dieta z dovodu situacie v rodine, ktora vyzaduje pomoc
pri starostlivosti o diet’a.

Nepriazniva socialna situdcia podl'a zakona o socialnych sluzbach je ohrozenie fyzickej osoby
socialnym vylucenim alebo obmedzenie jej schopnosti sa spolocensky zaclenit’” a samostatne
riesit’ svoje problémy

a)
b)

c)

d)
e)
f)
9)

h)

i)

Z dovodu, Ze nemd zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych
zivotnych potrieb,

pre svoje zivotné navyky, sposob Zivota, zavislost od névykovych latok alebo
navykovych skodlivych ¢innosti,

pre ohrozenie jej vyvoja z dovodu jej zdravotného postihnutia, ak ide o dieta do
siedmich rokov veku,

pre tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav,

z dévodu, Ze dovfsila vek potrebny na narok na starobny déchodok,

pre vykon opatrovania fyzickej osoby S tazkym zdravotnym postihnutim,

pre ohrozenie spravanim inych fyzickych osob alebo, ak sa stala obet'ou spravania
inych fyzickych osob, alebo

pre zotrvavanie v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou koncentrovane;j
a generacne reprodukovanej chudoby,

Z dovodu straty byvania alebo ohrozenia stratou byvania.

Mesto Sered’ realizuje socialne sluzby a socidlnu pomoc obyvatel'om mesta prostrednictvom
Oddelenia socidlneho, bytového a rodiny na Mestskom urade v Seredi.
V ramci kompetencii, ktoré su urcené v § 80 zdkona o socidlnych sluzbach:

vypracuva, schvaluje komunitny plan socidlnych sluzieb vo svojom Uzemnom
obvode,

utvara podmienky na podporu komunitného rozvoja,

je spravnym organom v konaniach o odkazanosti na socialnu sluzbu v zariadeni pre
seniorov, V zariadeni opatrovatel'skej sluzby, v dennom stacionari, 0 odkazanosti na
opatrovatel'sku sluzbu,

vyhotovuje posudok o odkazanosti na socialnu sluzbu,

zabezpecuje poskytovanie opatrovatel'skej sluzby,

zabezpecuje prevadzku Denného centra pre seniorov,

zabezpecuje prevadzku noclaharne pre 'udi bez domova,
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poskytuje zakladné socialne poradenstvo,

poskytuje finan¢ny prispevok na prevadzku neverejnym poskytovatelom socialnych
sluzieb,

vedie v informa¢nom systéme socialnych sluzieb evidenciu fyzickych osob, o ktorych
odkazanosti vydalo rozhodnutie a 0sob, ktorym bol resp. nebol poskytnuty financny
prispevok,

vyhladava fyzické osoby, ktorym treba poskytnut’ socialnu sluzbu,

poskytuje Statistické udaje z oblasti poskytovania socialnych sluzieb Statnym organom
socialnych sluzieb na ucely spracovania Statistickych zistovani a administrativnych
zdrojov.

Okrem tychto kompetencii socialny referat a referat rodiny zabezpecuje a poskytuje:

prispevok na stravovanie nepracujucich seniorov,

prispevok na socialny taxik,

jednorazové socidlne davky,

prispevok pri narodeni diet’at’a,

realizaciu projektov a ziadosti o finanény prispevok na ziskanie mimorozpoctovych
zdrojov v oblasti socialnych sluzieb,

vykon opatreni socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately,

dotacie MPSVR SR na podporu vychovy k stravovacim navykom dietata a podporu
vychovy k plneniu $kolskych povinnosti dietat’a ohrozeného socialnym vylacenim,
vykon osobitného prijemcu pridavkov na deti a vykon osobitného prijemcu davok
Vv hmotnej nudzi, na zdklade rozhodnutie UPSVaR,

dotacie organizaciam III. sektora v socidlnej oblasti na zaklade odporucenia Komisie
socialnej a kultarnej pri MsZ v Seredi.

2.1 Verejni poskytovatelia socialnych sluzieb

Verejnym poskytovatel'om socialnych sluzieb moéze byt iba obec, pravnicka osoba zaloZend
alebo zriadend obcou alebo vySSim uzemnym celkom, ktora poskytuje socialne sluzby
v zmysle zdkona o socidlnych sluzbach aje zapisana v registri poskytovatelov socialnych
sluzieb, ktory vedie vy$$i uzemny celok. V meste Sered’ st verejnymi poskytovatel'mi

socialnych sluzieb mesto Sered’ a Trnavsky samospravny kraj.

Mesto Sered’ je v Registri poskytovatel'ov socialnych sluzieb v zmysle zakona o socialnych
sluzbach na Trnavskom samospravnom kraji zapisané ako poskytovatel’ nasledovnych druhov

socialnych sluzieb:
e opatrovatelska sluzba
e denné centrum
e noclahdren

Druh socialnej sluzby

opatrovatel'ska sluzba

Rozsah socialnej sluzby

neurCity ¢as

Forma socialnej sluzby

terénna

Socidlna sluzba poskytovana od:

1.1.2003

Cielova skupina

fyzické osoby, ktoré s odkdzané na pomoc inej
fyzickej osoby pri tikonoch sebaobsluhy, itkonoch
starostlivosti 0 svoju domacnost’ a zakladnych
socialnych aktivitach
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Opatrovatel'ska sluzba je poskytovana v zmysle § 41 zakona o socialnych sluzbach aje
poskytovana fyzickej osobe, ktora

1. je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby podl'a zakona o socidlnych sluzbéch,

2. je odkazana na pomoc pri tkonoch sebaobsluhy, tikonoch starostlivosti o svoju

domacnost’ a zdkladnych socialnych aktivitdich podla zékona o socidlnych sluzbach.

Za poskytovanu opatrovatel'ski sluzbu si klient plati thradu v zmysle v§eobecne zavizného
nariadenia mesta Sered’ ¢. 1/2009 o tihradéch za socidlne sluzby v zneni vSeobecne zdvizného
nariadenia mesta Sered’ ¢. 12/2022 vo vyske 2 € za hodinu opatrovatel'skej sluzby.
Opatrovatel'ska sluzba sa poskytuje v domacnosti klienta v pracovnych dnoch v rozsahu
minimalne 2 hod. amaximalne 8 hod. denne. Starostlivost o klientov zabezpecuju

kvalifikované opatrovatel’ky, ktoré st v pracovnom pomere s mestom Sered’.

Tabulka ¢. 5: Pocet klientov opatrovatel'skej sluzby a pocet opatrovatel'ov/opatrovateliek v meste Sered’

Obdobie Pocet klientov Pocet
opatrovatel’skej sluzby opatrovatelov/opatrovateliek

rok 2018 88 51

rok 2019 97 53

rok 2020 94 50

rok 2021 76 38

rok 2022 70 38

Zdroj: MsU Sered’

Napriek nérastu poctu starSich I'udi, tento fakt sa neodzrkadl'uje na vyvoji poctu klientov
opatrovatel'skej sluzby. Pocet klientov opatrovatel'skej sluzby ma klesajuci vyvoj napriek
skutocnosti, Ze mesto Sered’ poskytuje dostupnu opatrovatel'sku sluzbu.

Tabulka ¢. 6: PoCet poberatel'ov peiiaznych prispevkov

Obdobie Pocet poberatel’ov Pocet poberatel’ov
peniazného prispevku na peniazného prispevku na

opatrovanie osobnu asistenciu

k 31.12.2018 155 11

k 31.12.2019 153 13

k 31.12.2020 175 12

k 31.12.2021 191 12

k 31.12.2022 207 14

Zdroj: UPSVaR Galanta

Obyvatelia mesta vyuzivaji na zabezpeCenie starostlivosti aj penazné prispevky, ktoré
poskytuje Urad prace, socialnych veci arodiny. Jedna sa o starostlivost, ktord osobam
odkdzanym na pomoc inej osoby poskytuju blizki pribuzni, alebo osoby zijuce s nimi
Vv spolo¢nej domécnosti. Tato forma starostlivosti ma stipajicu tendenciu.

Stale vSak pretrvava trend umiestinovat’ osoby odkazané na pomoc inej osoby do zariadeni
socidlnych sluzieb, ktoré poskytujii 24 hodinovu starostlivost’.

Druh sociilnej sluzby denné centrum

Rozsah socialnej sluzby neurcity ¢as

Forma socialnej sluzby ambulantna

Socialna sluzba poskytovana od: | 15.12.2009

Cielova skupina fyzické osoby, ktoré¢ dovfsili dochodkovy vek, fyzické
osoby s tazkym zdravotnym postihnutim alebo
nepriaznivym zdravotnym stavom
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V dennom centre sa v zmysle § 56 zakona o socialnych sluzbach poskytuju socialne sluzby
pocas dia fyzickym osobam, ktoré dovisili dochodkovy vek a fyzickym osobam s tazkym
zdravotnym postihnutim alebo nepriaznivym zdravotnym stavom. V roku 2012 prislo
k zla¢eniu ¢lenov 2 klubov dochodcov do jedného Denného centra pre seniorov, ktoré sidli
na Jesenského ul. 3015 v Seredi. V dennom centre je zabezpeceny priestor pre vykonavanie
zaujmovej a kultarnej ¢innosti a je tam zapisanych 270 ¢lenov. Prevadzka denného centra je
financovand z rozpoctu mesta Sered’.

Druh socialnej sluzby noclahdren

Rozsah socialnej sluzby neurcity cas

Forma socialnej sluzby pobytova (od 15.12. do 15.3. toho-ktorého roku)
Socialna sluzba poskytovana od: | 15.12.2021

Cielova skupina fyzické osoby v nepriaznivej socialnej situacii, ktoré

nemaju zabezpecené nevyhnutné podmienky na
uspokojovanie zakladnych zivotnych potrieb, fyzické
osoby, ktoré nemaji zabezpecené ubytovanie alebo
nemoZu doterajSie byvanie uzivat

V zmysle § 25 zakona o socialnych sluzbach sa v noclaharni fyzickej osobe v nepriaznivej
socialnej situdcii, ktord nema zabezpecené ubytovanie, alebo nemdze doterajSie byvanie
uzivat
a) poskytuje ubytovanie poskytnutim pristreSia na Ucel prenocovania, socialne
poradenstvo a nevyhnutné osatenie a obuv,
b) utvaraju sa podmienky na pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin a na
vykonavanie nevyhnutnej zékladnej osobnej hygieny.
Mesto Sered’ je zaregistrované ako poskytovatel’ socialnej sluzby v nocl'aharni od 15.12.2021.
Noclaharen je prevadzkovand mestom na Skolskej ul. & 1 v Seredi vzdy od 15.12. do 15.3.
nasledujuceho roku, s kapacitou 10 miest. V zmysle vSeobecne zavizného nariadenia mesta
Sered’ €. 1/2009 o tihradach za socialne sluzby si klient za poskytovanie sluzieb v nocl'ahédrni
plati 0,80 € za noc.

Obyvatelia mesta Sered” su o socialnych sluzbach informovani na webovej stranke mesta
www.sered.sk Vv sekcii Sluzby — Socialne sluzby a na webovej stranke Seredskych noviniek
www.seredskenovinky.sk. V tlacenej verzii vychadzaju Seredské novinky mesacne a su
distribuované do domacnosti obyvatel'ov mesta.

Trnavsky samospravny kraj je zriadovatelom Domova dochodcov a domova socidlnych
sluzieb pre dospelych. Zariadenie poskytuje sluzby pre klientov od roku 1972.
Domov déchodcov a domov socidlnych sluzieb pre dospelych so sidlom na Dolnocepeiiske;j
ul. 1620/27 v Seredi je v Registri poskytovatel'ov zapisany ako poskytovatel' nasledovnych
druhov socidlnych sluzieb:

e zariadenie pre seniorov - vV zmysle § 35 zdkona o socidlnych sluzbdach

e domov socidlnych sluzieb - v zmysle § 38 zakona o socidlnych sluzbach

e Specializované zariadenie - V zmysle § 39 zakona o soCialnych sluzbdch

Druh socialnej sluzby zariadenie pre seniorov
Rozsah socidlnej sluzby neurcity ¢as

Forma socialnej sluzby pobytova - ro¢na
Socialna sluzba poskytovana od: | 1.2.2002
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Kapacita zariadenia

40

Cielova skupina

seniori odkazani na pomoc inych fyzickych osob alebo
seniori, ktori potrebujii socialne sluzby z inych
vaznych dovodov

Druh socialnej sluzby

domov socialnych sluzieb

Rozsah socialnej sluzby

neurCity cas

Forma socidlnej sluzby

pobytova - ro¢na

Socidlna sluzba poskytovana od:

1.2.2002

Kapacita zariadenia

45

Cielova skupina

dospelé osoby odkézané na pomoc inych fyzickych

0s6b s roznym druhom zdravotného postihnutia a ich
kombinécie

Druh socialnej sluzby Specializované zariadenie

Rozsah socialnej sluzby neurcity ¢as

Forma socialnej sluzby pobytova - rocna

Socialna sluzba poskytovana od: | 1.6.2016

Kapacita zariadenia 30

Cielova skupina fyzické osoby, ktoré st odkazané na pomoc ingj
fyzickej osoby a maju zdravotné postihnutie, ktorym je
najmé Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba,
pervazivna vyvinova porucha, skler6za multiplex,
schizofrénia, demencia roézneho typu etiologie,
hluchoslepota, AIDS alebo organicky psychosyndrom
tazkého stupna

2.2 Neverejni poskytovatelia socidlnych sluzieb

Neverejnym poskytovatel'om socialnych sluzieb je kazdy subjekt, ktory nie je obcou alebo nie
je pravnickou osobou zriadenou alebo zaloZenou obcou alebo vy$§im tzemnym celkom
a poskytuje socialne sluzby v zmysle zékona o socidlnych sluzbach.

V Registri poskytovatel'ov socidlnych sluzieb, ktory vedie Trnavsky samospravny kraj st na
uzemi mesta Sered’ zapisani Styria neverejni poskytovatelia socialnych sluzieb.

SENIOR CARE SERED, o0.z.
Frana Krala 1326/2, Sered’
miesto poskytovania socialnej sluzby: Horny Cepen 4834/130A, Sered’

Druh socialnej sluzby zariadenie pre seniorov Astoria

Rozsah socialnej sluzby neurcity ¢as

Forma socidlnej sluzby pobytova - rona

Socialna sluzba poskytovana od: | 1.10.2020

Kapacita zariadenia 29

Cielova skupina seniori odkazani na pomoc inych fyzickych oséb alebo
seniori, ktori potrebujii socidlne sluzby zinych
vaznych dovodov
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Socialne sluzby v zariadeni pre seniorov si poskytované v zmysle § 35 zakona o socialnych
sluzbach. Zariadenie pre seniorov Astoria vzniklo v roku 2020 kvoli moznosti pomoct’ §irit
myslienku pomoci seniorom a 'udom odkazanym na pomoc inej osoby ale i preto, aby
pomohli pribuznym budtcich klientov - prijimatelov socidlnych sluzieb riesit’ velakrat
nezavideniahodnu socialnu situaciu v rodinach.

TEEN CHALLENGE SLOVAKIA, n.o.
Vazska 1876/38, Sered’

Druh sociilnej sluzby domov na pol ceste

Rozsah socialnej sluzby urCity ¢as

Forma socialnej sluzby pobytova

Socialna sluzba poskytovana od: | 9.9.2011

Kapacita zariadenia 4

Cielova skupina absolventi  resocializaénych  stredisk  a detskych
domovov

V zmysle § 27 zékona o socidlnych sluzbach sa v domove na polceste poskytuje socialna
sluzba na urcity cas fyzickej osobe v nepriaznivej socidlnej situdcii, ktora nema zabezpecené
ubytovanie po skonceni poskytovania socidlnej sluzby vinom zariadeni, po skonceni
nahradnej starostlivosti alebo po skonceni ochrannej vychovy. V. domove na pol ceste sa

a) poskytuje ubytovanie na urcity ¢as, socialne poradenstvo a pomoc pri uplatiiovani
prav a pravom chranenych zaujmov,

b) zabezpetuje rozvoj pracovnych zru¢nosti a pomoc pri pracovnom uplatnent,

C) utvaraju podmienky na pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin, na
vykondvanie zakladnej osobnej hygieny, na upratovanie, pranie, Zehlenie a udrZzbu
bielizne a satstva a na zaujmovu ¢innost'.

Zariadenie poskytuje sluzby od roku 2007, v Registri poskytovatel'ov socialnych sluZieb bolo
zaevidované od roku 2011.

Ing. Ivana Karelova
Hlohovska 777/22, Stirovce
Detské centrum — jasle Sovicka, Garbiarska 3964/58, Sered’

Druh socialnej sluzby zariadenie starostlivosti o deti do 3 rokov veku diet'at’a
Rozsah socidlnej sluzby urcity ¢as

Forma socidlnej sluzby ambulantna

Socialna sluzba poskytovana od: | 17.2.2023

Kapacita zariadenia 33

Cielova skupina rodina s maloletym dietatom

V zmysle § 32b zakona o socialnych sluzbach sa v zariadeni starostlivosti o deti do troch
rokov veku dietata poskytuje sluzba na podporu zostladovania rodinného Zivota
a pracovného zivota poskytovanim starostlivosti o dieta do troch rokov veku, ak sa rodi¢
alebo fyzicka osoba, ktord ma dieta zverené do osobnej starostlivosti na zaklade rozhodnutia
sudu, pripravuje na povolanie Stidiom na strednej Skole alebo na vysokej Skole, pripravuje na
trh prace alebo vykondva aktivity spojené so vstupom alebo s ndvratom na trh prace alebo
vykonava zarobkovl ¢innost’. V zariadeni starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata sa
poskytuju bezné tkony starostlivosti o diet’a, stravovanie a vychova.
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Trnavsky samospravny kraj vedie aj evidenciu subjektov, ktoré vykonavaji opatrenia
socialnopravnej ochrany deti asocidlnej kurately v zmysle zdkona ¢. 305/2005 Z.z.
0 socialnopravnej ochrane deti a socialnej kuratele a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,.zdkon ¢. 305/2005 Z.z.*). V evidencii si zapisané
tieto subjekty:

—  Zdruzenie STORM, Kontaktné centrum ZONA, sidlo: Nedbalova 540/17, Nitra,

pobocka: Ivana Krasku €. 38, Sered’

— Trnavska arcidiecézna charita, pobocka — Novomestska 3022, Sered’

— Teen Challenge Slovakia, n.o., sidlo: Vazska ¢. 38, Sered’
Zdruzenie STORM a TTADCH vykonavaji opatrenia socialnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately na predchadzanie vzniku krizovych situacii v rodine v zmysle § 10
zakona ¢. 305/2005 Z.z. Teen Challenge Slovakia, n.o. zabezpeCuje prevadzku
resocializaéného strediska v zmysle zakona ¢. 305/2005 Z.z. Cielovou skupinou st plnoleté
fyzické osoby, ktoré maju problém so zavislostou na alkohole, drogach a patologickom
hracstve. Kapacita resocializa¢ného strediska je 15 klientov.

V meste Sered’ sa nachddza aj Centrum pre deti a rodiny (byvaly detsky domov), ktorého
zriadovatelom je Ustredie prace, socialnych veci a rodiny. Zabezpeduju starostlivost’ o deti
v §tyroch samostatnych skupinach, najviac po 10 deti. V roku 2012 boli vybudované dva
rodinné domy na Kasarenskej ul. v Seredi, v ktorych vznikli dve $pecializované skupiny pre
deti s dusevnymi poruchami. Disponuju tiez 6 profesionalnymi rodinami, ktoré poskytuju
starostlivost’ detom do 6 rokov a maju 2 byty pre mladych dospelych od 18 do 25 rokov,
ktoré sluzia na podporu osamostatiiovania sa mladych dospelych. V stcasnosti je CDR
schopné poskytovat’ starostlivost’ 82 detom prostrednictvom 57 zamestnancov.

Trnavsky samospravny kraj spustil vroku 2020 bezplatnii sluzbu doméceho tiesiového
volania uréenu pre samostatne zijicich obyvatel'ov na Gizemi kraja, znamu pod ndzvom SOS
gombik. Trnavskad Zupa zabezpecuje sluzbu prostrednictvom Krajskej inovacnej rozvojovej
agentury aV spolupraci s Asociaciou samaritdnov Slovenskej republiky. Sluzbu aktudlne
vyuziva 361 klientov na tzemi kraja, v Seredi je tato sluzba poskytovana 13-tim klientom.
Vsetky financné naklady spojené s inStalaciou zariadenia v domdcnosti klienta, ako aj sluzby
non-stop dispecingu hradi trnavska Zupa.

Na uzemi mesta Sered posobia aj d’alSie subjekty — neziskové organizacie, obcianske
zdruZenia, subjekty v oblasti zdravotnictva, ktorych €innost’ je zamerana na socialnu oblast’
a oblast’ zdravotnictva:

— Trnavska arcidiecézna charita, Farska charita Sered’ — spdja dobrovolnikov, ktori chcu
pomahat’ s tymi, ktori pomoc potrebuju. Zastitu nad ¢innost'ou dobrovol'nikov prebera
miestny fardr. Dobrovolnici sa angazuju v pomoci l'udom v nudzi, organizuju
a pomahaji pri zbierkach Trnavskej arcidiecéznej charity, v priestoroch Farskej
charity Sered’” vydavaju materidlnu a potravinovii pomoc. Miestny dobrovolnici
poznaju situdciu rodin v meste a nasadzuju sa v pomoci tam, kde je to nevyhnutné pri
zabezpecovani zdkladnych potrieb.

— Agentira domacej oSetrovatel'skej starostlivosti — sidli na Mestskej poliklinike
a zabezpeCuje odborni oSetrovatel'sku starostlivost’ pre klientov na zdklade
odportcania lekara.

— ADOS AVENA — sukromny poskytovatel, sidli na Zelezni¢nej ul. Okrem domacej
oSetrovatel'skej starostlivosti poskytuji aj inovativne terapie a pozi¢iavaju
zdravotnicke pomdcky.
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— Klub zdravotne postihnutych — sidli v budove na Novomestskej ul., poskytuju
poradenstvo pre zdravotne postihnutych obyvatelov mesta a organizuju rekondi¢no-
rehabilitacné pobyty a vylety pre svojich ¢lenov.

— Slovensky zvdz zdravotne postihnutych deti a mlddeze — zdruzuju zdravotne
postihnuté deti aich rodiov, organizuju rekondi¢no-rehabilitatné pobyty v zdraviu
prospesnom prostredi.

— OZ POMOCNICEK - sidli na Legionarskej a na Cepefiskej ul. a poskytuju odbornu
terapiu pre zdravotne postihnuté deti.

— OZ NIKOLKA - sidli na Novomestskej ul. aposkytuju fyzioterapiu pre deti
sautizmom aDMO arealizuju pre nich roézne kultirne a spoloCenské podujatia
a bezplatne pozi¢iavaju zdravotnicke pomocky.

— n.o. Na§ domov — sidlia v priestoroch Domu kultiry a predmetom ich ¢innosti je
hl'adat’ pracu neaktivnym skupindm obyvatel'ov.

— KALIA — centrum pre deti a matky, ktoré zaZivaju domace nésilie. Pomoc poskytuju
bezplatne terénnou aj ambulantnou formou v rdmci trnavského kraja.

— Slovensky skauting, 82. zbor Polaris Sered’ — sidlia v budove na Skolskej ul., st
vzdeldvacim zdruzenim a poméhaja pri vychove deti, zapéjaju sa aj do potravinovych
zbierok a charitativnych projektov.

— Komunita EGIDIO - realizuju terénnu pracu s odkazanymi I'ud’'mi a pdsobia aj na
uzemi mesta Sered’.

— KC Priestor — sidli vbudove Mestského kultirneho strediska, je to informacné
centrum pre obcCianske zdruzenia, sietovanie obcianskych zdruzeni a pre pracu
s mladezou.

— Liga pre dusevné zdravie — realizuju projekt ,,Spolutvorba®“ — pomoc l'ud’om
s poruchami dusevného zdravia. Na pode mestského uradu realizujii stretnutia
S obyvateI'mi za uc¢elom starostlivosti o dusevné zdravie.

V rozpocte mesta Sered’ je kaZzdoro¢ne vy€lenena finan¢na c¢iastka na podporu ¢innosti tych
subjektov, ktoré si v zmysle vSeobecne zavdzného nariadenia mesta Sered” ¢. 3/2016
0 poskytovani dotacii z rozpo€tu mesta Sered’ V zneni neskorSich nariadeni, podaji Ziadost’
0 poskytnutie dotacie a splnia podmienky nariadenia. Z rozpo¢tu mesta je tiez financované

pravne poradenstvo, ktoré je bezplatne k dispozicii pre obyvatelov mesta 1 aZ 2-krat mesacne.

Pri zabezpeceni starostlivosti a socidlnych sluZieb pre obyvatel'ov mesta spolupracuje mestsky
urad s réznymi subjektmi a poskytovate'mi socidlnych sluZieb v SirSom aj vzdialenejSom
okoli. Snahou socialnych pracovnikov mesta je zabezpelit kazdému obyvatelovi mesta
adekvatnu starostlivost’, na ktort je odkazany.

2.3 Financovanie socialnych sluzieb

Mesto Sered’ zabezpecCuje financovanie v socidlnej oblasti, v ktorej je zahrnuté aj
financovanie socialnych sluzieb z troch zdrojov:

» rozpocet mesta,

» thrada od klientov, ktorym je poskytovana socialna sluzba,

» mimorozpoctové zdroje.

Tabulka ¢. 7: Prijmy za poskytované socidlne sluzby v rozpocte mesta Sered’ (v €)
Prijmy 2022
Za socialne sluzby 72 349
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Dotacia na opatrovatel'skt sluzbu - projekt 149 178
Spolu 221 527

Zdroj: Zavere¢ny ucet mesta Sered’ za rok 2022

Za socialne sluzby: Prijmy od obcanov, ktorym je poskytovand opatrovatel'skd sluzba v
domacnosti a socialna sluzba v noclaharni v zmysle zakona o socialnych sluzbach. Od
1.1.2020 bola vyska uhrady za poskytovanie opatrovatel'skej sluzby v zmysle vSeobecne
zavazného nariadenia mesta Sered’ ¢. 1/2009 o uhradach za socialne sluzby v zneni neskorsich
nariadeni 1,50 € za hodinu opatrovatel'skej sluzby. Od 1.1.2023 sa prijatim vSeobecne
zavidzného nariadenia ¢. 12/2022 zvySila na 2 € za hodinu opatrovatel'skej sluzby. V roku
2022 bola opatrovatel'ska sluzba poskytovana 70 klientom. Klienti noclaharne platia od
11.3.2009 v zmysle vSeobecne zavidzného nariadenia mesta Sered’ ¢. 1/2009 uhradu vo vyske
0,80 € za noc. Kapacitu 10 16zok v nocl'aharni vyuzilo v roku 2022 priemerne 6 klientov.
Dotacia na opatrovatel’sku sluzbu — projekt: V zaujme znizit' finanéné naklady mesta na
zabezpeCenie opatrovatel'skej sluzby sa mesto zapaja do projektov na podporu
opatrovatel'skej sluzby. Od decembra 2021 mesto realizuje projekt s ndzvom ,,Poskytovanie
opatrovatel'skej sluzby v meste Sered* vdaka podpore z Eurdpskeho socidlneho fondu
a Eurépskeho fondu regiondlneho rozvoja v rdmei operaéného programu Ludské zdroje, na
zaklade Zmluvy o poskytnuti nenavratného finan¢ného prispevku uzatvorenej medzi mestom
Sered’ a Ministerstvom prace, socialnych veci a rodiny SR. Projekt spociva v poskytovani
domacej opatrovatel'skej sluzby na uzemi mesta Sered’ s cielom podporit’ zotrvanie osob
odkazanych na pomoc inej osoby v rodinnom prostredi. Pocas trvania projektu sme do
rozpoctu mesta ziskali finan¢né prostriedky vo vyske takmer 280 000 €. Projekt konci
Vv novembri 2023. Sledujeme vyzvy a mame zaujem zapojit sa do dalSich projektov na
ziskanie mimorozpoctovych zdrojov.

Od 1.1.2023 je mesto Sered’ aj poberatel'om financného prispevku na prevadzku noclaharne.
Za 1. stvrtrok 2023 bol Ministerstvom prace, socialnych veci arodiny SR poskytnuty
finan¢ny prispevok vo vyske 2 647 €.

Tabulka ¢. 8: Vydavky z rozpo¢tu mesta Sered’ — socidlna oblast’ (v €)

Vydavky 2022
Opatrovatel'ska sluzba 384 550
Denné centrum pre seniorov 6 295
Prispevok na stravovanie 22 338
Jednorazové socidlne davky avydavky na 4 450
zabezpecenie socidlnych pohrebov

Prispevok pri narodeni dietata 11 600
Nocl’ahareil 13 694
Dotécie pre mimovladne organizécie 30 000
Iné vydavky v socialnej oblasti 15201
Spolu socidlna oblast’ 488 128

Zdroj: Zavere¢ny ucet mesta Sered’ za rok 2022

Opatrovatel’ska sluzba: Vydavky na zabezpeCenie opatrovatel'skej sluzby — mzdové
vydavky, odvody do poistovni, nemocenské davky, prispevok na stravovanie. K 31.12.2022
malo mesto Sered’ uzatvoreny pracovny pomer s 38 opatrovatel’kami.

Denné centrum pre seniorov: Vydavky na prevadzku DC pre seniorov, v ktorom bolo
VvV roku 2022 zapisanych 270 c¢lenov. Z dévodu pandémie COVID 19 bola ¢innost’ DC pre
seniorov v roku 2022 obmedzena a vydavky boli nizsie, ako sme predpokladali.

Prispevok na stravovanie: V roku 2022 vyuzilo moznost’ Cerpania prispevku mesacne
priemerne 130 nepracujicich seniorov. Od 1.1.2017 bola vyska prispevku na stravovanie
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0,60 € na jedno teplé jedlo — obed. Od 1.1.2023 sa vyska prispevku zvysila na 1 € na jedno
teplé jedlo. Prispevok sa poskytuje v zmysle smernice ,,Pravidla poskytovania prispevku na
stravovanie nepracujucich seniorov*.

Jednorazové socidlne davky avydavky na zabezpecenie socidlnych pohrebov:
Jednorazové socialne davky st poskytované formou jednorazovej davky v hmotnej nadzi
a jednorazovej finan¢nej vypomoci pre obcanov, ktori sa ocitnii v ndhlej finan¢nej nudzi
v zmysle smernice ,,Pravidla poskytovania jednorazovych socialnych davok®. V roku 2022
bola jednorazova davky poskytnuta 18 obyvatel'om mesta. V roku 2022 boli vynalozené
finan¢né prostriedky na zabezpecenie 4 pohrebov obyvatel'ov, ktorych nemal kto pochovat'.
Prispevok pri narodeni diet’at’a: Prispevok vyplacany v zmysle § 10 ,,Zasad hospodarenia
a nakladania s majetkom mesta Sered** vo vyske 200 € na dieta. V roku 2022 bol prispevok
vyplateny pre 58 deti.

Noclaharen: Vydavky na zabezpecenie prevadzky nocl'aharne — mzdové vydavky odvody do
poistovni, energie, ndkup materialu na prevadzku. V roku 2022 mesto prevadzkovalo
noclaharen od 1.1.2022 do 15.3.2022 aod 15.12.2022 do 31.12.2022. Prevadzku
zabezpecovali 3 zamestnanci.

Dotacie pre mimovladne organizacie: Finan¢né prostriedky prerozdelené na zaklade
odportcania Komisie socialnej a kultarnej pri MsZ v Seredi v zmysle v§eobecne zavdzného
nariadenia mesta Sered’ ¢. 3/2016 0 poskytovani dotéacii z rozpoctu mesta Sered’ v zneni
neskor$ich nariadeni. V roku 2022 bola dotacia poskytnutd 11 subjektom v socialnej oblasti.
Iné vydavky v socidlnej oblasti: Vydavky na thradu socidlnych sluzieb pre obyvatelov
mesta, ktori maji nedostatoény prijem, na lekarsku posudkovi ¢innost’ a na poskytnutie
finanéného prispevku neverejnym poskytovatelom socidlnych sluzieb, v ktorych su
umiestneni obyvatelia mesta Sered. V roku 2022 poskytlo mesto finan¢ny prispevok 7
neverejnym poskytovatel'om, ktori poskytuju socialne sluzby pre 14 obyvatel'ov mesta.

S tc¢innost'ou od 1.7.2023 bola schvalend smernica ,,Pravidla poskytovania prispevku na
socialny taxik®. V rozpocte mesta Sered’ na rok 2023 je na vyplacanie prispevku vyclenena
ciastka 5 000 €.

Socialne sluzby poskytované verejnym poskytovatel'om socidlnej sluzby mézu byt v zmysle §
71 zékona o socialnych sluzbach financované:
a) zrozpoctu verejného poskytovatel’a socialnej sluzby,
b) z whrad za socialne sluzby od prijimatel'a socialnej sluzby na zaklade zmluvy 0
poskytovani socialnej sluzby,
C) zuhrad ekonomicky opravnenych nakladov spojenych s poskytovanim socialnej
sluzby,
d) zo statneho rozpoctu prostrednictvom rozpocétovej kapitoly ministerstva a to z:

1. finanéného prispevku na poskytovanie socialnej sluzby v zariadeniach pre
fyzické osoby, ktoré su odkdzané na pomoc inej fyzickej osoby, a pre fyzické
osoby, ktoré dovisili dochodkovy vek,

2. finan¢ného prispevku na poskytovanie socialnej sluzby v zariadeniach krizovej
intervencie,

e) z prostriedkov prijatych na zaklade pisomnej darovacej zmluvy,

f) z prostriedkov zdruzenia obci, zdruzenia vyssich izemnych celkov a zdruzenia osob,

g) zvysledku hospodarenia z vedlajsej Cinnosti, ktori vykonavaji zariadenia
v zriad’'ovatel'skej posobnosti alebo zakladatel'skej posobnosti obce alebo vyssieho
uzemného celku s jeho suhlasom,

h) z prijmu zo socialneho podniku,

i) zinych zdrojov.
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3 ANALYZA POZIADAVIEK PRIJIMATELOV SOCIALNYCH
SLUZIEB

Analyza poziadaviek prijimatel'ov socialnych sluzieb vznikla z analyzy demografickych
udajov, analyzy ukazovatel'ov o socidlnom zabezpeCeni obyvatelov mesta Sered
a poskytovanych socidlnych sluzieb, analyzy vydavkov na socialnu oblast’ a z dotaznikového
zistovania. Prijimatelia socialnych sluzieb boli rozdeleni do 3 ciel'ovych skupin:

- RODINY S DETMI,

- SENIORI A OSOBY SO ZDRAVOTNYM POSTIHNUTIM,

- OSOBY V NERPIAZNIVYCH ZIVOTNYCH SITUACIACH A SOCIALNE

ODKAZAN{ OBYVATELIA.

Charakteristika problémov jednotlivych cielovych skupin:

RODINY S DETMI
Identifikécia problému:

- chyba vyhladavacia ¢innosti socialne slabsich rodin s det'mi, ktoré potrebuji pomoc,

- deti zo socidlne slabsich rodin nemaju stravovacie navyky,

- nevhodné travenie vol'ného ¢asu — dlhé travenie ¢asu na socidlnych sietach, prezeranie
internetovych strdnok S nevhodnym obsahom, pocitacové hry, dlhé sledovanie
televizie a pod.,

- zanedbdavanie povinnej Skolskej dochadzky,

- vyskyt socialno-patologickych javov — alkohol u mladistvych a maloletych, uzivanie
a zneuzivanie drog, Sikana, gamblerstvo,

- problémy s alkoholom u maloletych a mladistvych,

- zhorSovanie sa socialnej situacie, rodiny sdetmi st Casto na hranici zivotného
minima,

- slabd motivacia pre vzdelavanie deti,

- nedostupnost’ byvania pre mladé rodiny.

SENIORI A OSOBY SO ZDRAVOTNYM POSTIHNUTIM
Identifikécia problému:
- chyba vyhladavacia ¢innost’ ob¢anov odkazanych na socialnu pomoc,
- zvySuyje sa podiel osamelych seniorov so zdravotnym postihnutim,
- je malo informéacii o poskytovateloch socidlnych sluzieb, forméach poskytovanych
sluzieb, pripadne su pre seniorov finan¢ne nedostupné, najma pobytoveé sluzby,
- nedostatocna spolupraca medzi jednotlivymi organizéciami, ktoré sa venuji seniorom
V meste,
- neexistujuce adostupné moznosti pre seniorov a 0S0by Stazkym zdravotnym
postihnutim v oblasti vzdelavania sa,
- prehlbujuca sa chudoba u seniorov s nizkymi déchodkami,
- chybajiice moznosti na aktivity pre osoby s tazkym zdravotnym postihnutim a nizka
angazovanost’ v spolo¢enskych organizacidch,
- nedostatok prilezitosti na pracovni integraciu o0sdb s tazkym zdravotnym
postihnutim,
- absencia dlhodobej socialno-zdravotnej starostlivosti,
- nie je vyrieSena bezbariérovost’ vSetkych verejnych priestorov v meste.
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OSOBY V NEPRIAZNIVYCH ZIVOTNYCH SITUACIACH A SOCIALNE ODKAZANI
OBYVATELIA
Identifikécia problému:
- skupina obcanov, ktora stratila zaujem o prdcu azamestnanie, vacSinou so
zdravotnymi problémami alebo problémami s alkoholom,
- uzivanie a zneuzivanie legalnych a ilegalnych drog,
- nizke prijmy ciel'ovej skupiny,
- absencia moznosti finan¢ne dostupného byvania alebo moznosti vykonat osobnu
hygienu,
- nasilie v rodinach spojené so zavislostou na alkohole a inych omamnych latkach,
- pasivita obcanov riesit’ svoju socialnu situaciu,
- narasta skupina obc¢anov, ktori nevedia hospodarit’ s financnymi prostriedkami,
- nie je vybudované prepojenie a presun informdcii medzi obcCanmi, samospravou,
odbornikmi a iradom prace, socialnych veci a rodiny.

Stcastou analytickej Casti Komunitného planu socidlnych sluZzieb su aj vysledky
dotaznikového prieskumu Vramci mesta Sered. Dotaznik obsahujuci 14 otazok bol
zverejneny v mesiaci maj 2023 na webovom sidle mesta Sered” a Seredskych noviniek
a Vv tlacenej podobe bol k dispozicii na pulte prvého kontaktu na Mestskom trade v Seredi,
v Dennom centre pre seniorov na Jesenského ulici a na Urade prace, socialnych veci a rodiny
v Seredi. Celkovo bolo vyplnenych a vratenych na spracovanie 133 dotaznikov.

O vyplnenie dotaznika mali viac zdujem Zzeny. Dotaznik vyplnilo 72,5 % zien a 20,5 %
muzov. Prieskumu sa zac¢astnili respondenti prevazne stredoSkolského vzdelania s maturitou
alebo vysokoskolského vzdelania. 40,9 % respondentov bolo zamestnanych a 40,2 %
respondentov boli seniori. 51,2 % respondentov boli poberatelia dochodku. Tretina
respondentov zila v jednoclennej domacnosti, 25% boli manzelia zijuci bez deti, 18,9 %
respondentov zilo vo viacgeneraénej domacnosti a 13,6% boli rodi¢ia s nezaopatrenymi
det'mi.

Graf ¢. 2: Hodnotenie Zivotnej urovne respondentov

Ako hodnotite Zivotnu uroven Vasej domacnosti v kontexte
celkovej spokojnosti

133 odpovedi

@ Velmi dobra
@ Skor dobra
Skor zla
® Velmizla

@ Neviem

66,2%

Zdroj: Dotaznik o socialnych sluzbach
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74,5 % respondentov hodnotilo zivotnu Groven svojej domacnosti ako vel'mi dobrua alebo skor
dobru.

Graf €. 3: Spokojnost’ respondentov s kvalitou Zivota v meste Sered’
Ste spokojny/a s kvalitou zivota v meste Sered
133 odpovedi

@ Urcite spokojny/a
@ Skor spokojny/a

@) Skér nespokojny/a
@ Urcite nespokojny/a
@ Neviem

Zdroj: Dotaznik o socialnych sluzbach

Respondenti, ktori vyplnili dotaznik, vac¢Sinou vyjadrili spokojnost’ s kvalitou Zivota v meste
Sered’ — 66,9 % uviedlo, Ze je ,,urcite spokojnych* alebo ,,skor spokojnych*.

Ako svoj sucasny problém respondenti v najvacsej miere oznacovali problémy zdravotné — 41
% respondentov a problémy socialne stivisiace s nedostatkom finanénych prostriedkov — 23 %
respondentov.

Graf ¢. 4: Zdroje informacii o socialnych sluzbach a socialnej pomoci pre respondentov

V pripade, ze by ste boli odkazany na socialne sluzby alebo
socialnu pomoc, kde by ste sa snazili ziskat informacie?

133 odpovedi

@ Na mestskom Urade

@ Na drade prace, socialnych veci
24.,8% a rodiny

@ Na farskom drade
A ® U lekara

@ Na internete

@ V obcianskom zdruzeni

® V skole

® v charite

51,1 % respondentov by v pripade odkazanosti na socialnu sluzbu alebo socialnu pomoc
hladalo informacie na mestskom turade, 24,8 % na urade prace, socialnych veci a rodiny
a 16,5 % na internete.

Zdroj: Dotaznik 0 socialnych sluzbach
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Graf ¢. 5: Zdroje pomoci respondentov pri odkdzanosti na starostlivost’ a pomoc

V pripade, Ze by ste boli odkazany na starostlivost a pomoc, na

koho by ste sa spolahli?

65 odpovedi

\ s

Zdroj: Dotaznik o socialnych sluzbach

@ Na deti, pribuznych
@ Na pomoc susedov, priatelov

@ Na seba a Setrim, aby som si
starostlivost mohol kupit

@ Na to, Ze to zariadi mesto
@ Na to, Ze to zariadi §tat
@ Na to, Ze sa situacia nejako
vyriesi
@ Nad takouto situaciou nerozmyslam
@ zaplatila by som si opatrovatelku

Respondenti by sa pri odkdzanosti na starostlivost’ a pomoc V najvac¢sej miere spolahli na
svoje deti a pribuznych, kde tuto odpoved’ oznacilo az 66,2 %. Iba 12,3 % respondentov sa
vyjadrilo, Ze sa spolichaju na seba a Setria si financné prostriedky, aby si starostlivost’ mohli
kuapit. 9,2 % respondentov nad takouto situaciou ani nerozmysla.

Graf ¢. 6: Ochota respondentov platit’ thradu za poskytnuté socialne sluzby

Boli by ste ochotny platit Ghradu za poskytnuté socialne sluzby v

zariadeni s celoronym pobytom z uspor alebo z predaja

nehnutelnosti, v ktorej teraz zijete?
131 odpovedi

Zdroj: Dotaznik o socialnych sluzbach

® Ano
@ Skor ano
@ Skoér nie
® Nie

Z odpovede respondentov na otdzku: ,,Boli by ste ochotny platit’ thradu za poskytnuté
socidlne sluzby v zariadeni s celoroénym pobytom z uspor alebo z predaja nehnutelnosti,
Vv ktorej teraz zijete?* vyplyva, Ze respondenti preferovali neochotu platit’ uhradu z Gspor
alebo z predaja nehnutelnosti, nakol’ko 59,6 % sa vyjadrilo za odpoved’ ,,skor nie“ alebo

(13

,,nie‘.
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Potrebné socidlne sluzby v meste Sered” podl'a poziadaviek respondentov

Tabul’ka ¢. 9: Potrebné socialne sluzby v meste Sered’ podl'a poziadaviek respondentov

P.¢. | Druh sluzby % respondentov,
ktori oznadili tuto
sluzbu za ,,vel’mi
potrebnu alebo
,»dost’ potrebnu“

1. | Opatrovatel'skd sluzba v domacnosti 111
2. | Monitorovaci a signalizacny systém na privolanie pomoci 85
(elektronicky straznik)
3. | Zariadenie pre seniorov (domov dochodcov) 84
4. | Prepravna sluzba (socidlny taxik) 83
5. | Jedalen pre seniorov (aj pocas vikendov a sviatkov) 82
6. | Denné centrum pre seniorov (byvaly klub déchodcov) 81
7. | Poradenské centrum pre obcanov (socidlne a pravne 79
poradenstvo)
8. | Hospic (pre dlhodobo a tazko chorych) 77
9. | DSS — denny pobyt — pre dospelych 76
10. | Zariadenie opatrovatel'skej sluzby 74
11. | Sociélne byvanie 72
12. | Poziiavanie zdravotnickych pomdcok 72
13. | Agentara domdcej oSetrovatel'skej starostlivosti 72
14. | Domov socialnych sluzieb — celoroény pobyt — pre 71
dospelych
15. | Krizové centrum pre matky s detmi (pre obete nasilia) 70
16. | Denny stacionar (denny pobyt pre ZTP ob&anov prip. 70
seniorov)
17. | Domov na pol ceste (po ukonéeni pobytu v detskom 69
domove alebo po lie€be zavislosti)
18. | Detské jasle 65
19. | Poradenstvo vychovné a pedagogicko-psychologické 65
20. | Domov pre osamelych rodi€ov — nadzové byvanie 65
21. | Rehabilitaéné stredisko pre osoby so ZTP 64
22. | Nepretrzita opatrovatel'ska sluzba (non-stop) 64
23. | DSS — denny pobyt — pre deti 62
24. | Terénna socialna praca 62
25. | Nizkoprahové denné centrum pre deti amladez 58
(poradenstvo, vol'noCasové aktivity)
26. | Materské centrum (aktivity pre rodi¢ov a deti do 6 rokov) 57
27. | Zariadenie podporovaného byvania (pre ZTP a seniorov) 57
28. | Noclaharen (nocl’ah pre I'udi bez domova) 53
29. | DSS — tyzdenny pobyt — pre dospelych 52
30. | Resocializa¢né stredisko (pre abstinujucich klientov) 51
31. | Odl'ah¢ovacia sluzba (zastupovanie osdb, ktoré poberaji 51
prispevok za celodenné opatrovanie)
32. | Socialny obchod 48
33. | DSS — tyzdenny pobyt — pre deti 45
34. | Utulok (do¢asné byvanie pre 'udi bez domova) 44
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35. | DSS — celoro¢ny pobyt — pre deti 44

36. | Nizkoprahové centrum pre rizikové skupiny obyvatelov 44
(Tudia bez domova, uzivatelia drog...)

37. | Sprievodcovska sluzba pre nevidiacich 43

38. | Tlmoc¢nicka sluzba pre nepocujucich 39

39. | Stredisko osobnej hygieny a pra¢ovne 37

Zdroj: Dotaznik o socialnych sluzbach

Respondenti oznacili za ,,veI'mi potrebni“ alebo ,,dost” potrebni* opatrovatel'skii sluzbu
v domacnosti. Jedinym poskytovatelom tejto sluzby na tizemi mesta je mesto Sered’. DalSou
vel'mi Ziadanou sluzbou bol monitorovaci a signaliza¢ny systém na privolanie pomoci. Tento
systtm formou SOS gombika zabezpeCuje Trnavsky samospravny kraj avyuziva ho
momentalne 10 klientov. 84 % respondentov oznacilo za ,,velmi potrebni* alebo ,,dost’
potrebnu® socialnu sluzbu zariadenie pre seniorov. V meste Sered’ zariadenie s pobytovymi
sluzbami prevadzkuje Trnavsky samospravny kraj. Kapacita zariadenia pre seniorov je 40
klientov, kapacita domova socialnych sluzieb pre dospelych je 45 klientov a kapacita
Specializovaného zariadenia je 30 klientov. V stlade snarodnymi prioritami rozvoja
socialnych sluzieb prichadza k zniZovaniu kapacity novobudovanych zariadeni a ich prechod
na zariadenia rodinného typu. Mesacné poplatky za pobytové socidlne sluzby
v novovybudovanych zariadeniach st zna¢né. V okolitych mestach aobciach sa tiez
nachadzaju zariadenia pre seniorov, kam Vv pripade zaujmu mézu byt obCania naSho mesta
umiestneni.

Medzi d’alsie pobytové socialne sluzby, ktoré respondenti oznacili ako potrebné patri hospic,
domov socialnych sluzieb, zariadenie opatrovatel'skej sluzby a krizové centrum pre matky
s detmi. Medzi preferované socialne sluzby respondenti oznadili aj prepravnu sluzbu, jedalen
pre seniorov a denné centrum pre seniorov. Tieto sluzby mesto zabezpecuje prostrednictvom
prispevku na socialny taxik a na stravovanie nepracujucich seniorov.

Co sa tyka ambulantnych sluzieb, respondenti oznaclili za ,,ve'mi potrebné* alebo ,,dost’
potrebné* denny pobyt v DSS pre dospelych, denny stacionar a detské jasle. Detské jasle
prevadzkuje Detské opatrovatel'ské centrum STONOZKA v budove na Jesenského ul.
v Seredi, Vv ktorej sidli aj Denné centrum pre seniorov. Tato sluzba vsak k 31.8.2023 kondi.
Dalsie detské opatrovatel’ské centrum je prevadzkované na Garbiarskej ul.

Niektoré sluzby oznafené v dotazniku ako potrebné realizuju neverejni poskytovatelia
socialnych sluZzieb a zdruzZenia tretiecho sektoru — poZiCiavanie zdravotnickych pomocok,
domov na pol ceste, detské jasle a Agentura domacej oSetrovatel'skej starostlivosti funguje
v ramci Polikliniky Sered’.

4 SWOT ANALYZA

S - Silné stranky (existujuce atributy, ktoré posobia podporne):
» ustaleny pocet obyvatel'ov obce, len mierne klesajuci,
» vel'mi nizka miera nezamestnanosti,
» rovnaka dostupnost’ poskytovania socialnych sluzieb pre vsetkych obyvatel'ov mesta,
» dobra troven socialnych sluzieb poskytovanych mestom,
» kvalifikovanost’ vsetkych opatrovateliek mesta,
> Cerpanie finanénych prostriedkov z EU fondov na realiziciu opatrovatel'skej sluzby,
» podpora mesta pri realizacii chranenych dielni pre osoby so zdravotnym postihnutim,
» rozsah a uroven ¢innosti zdruzeni tretieho sektora, ktoré posobia v socialnej sfére,
» podpora mesta pre zdruzenia treticho sektora, ktoré pdsobia na uzemi mesta alebo
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poskytuju sluzby obyvatel'om mesta,
zaujem obyvatel'ov o veci verejné.

W - Slabé stranky (existujuce atributy, ktoré pdsobia zatazovo):

VVVVY

YV VY

nedostatocny pocet subjektov zapojenych do prace v socialnej oblasti,

nekompletna siet’ socialnych sluzieb, ktora nefunguje ako systém,

nedostatok vlastnych finanénych zdrojov na rozvoj socidlnych sluzieb,

zvySujuce sa finan¢éné naklady na socialne sluzby a iné opatrenia v socialnej oblasti,
nedostatocné finanéné ohodnotenie kvalifikovanych opatrovateliek aich casta
fluktuacia,

nepostacujuca kapacita zariadenia pre seniorov a domova socialnych sluzieb,

absencia trvalej zachytnej siete pre 'udi bez domova a v krizovej socialnej situdcii,
obmedzena dostupnost’ sluzieb (¢asovd, obsahova, financna),

absencia bezbariérovych pristupov na niektorych uradoch a v niektorych castiach
mesta — z toho vyplyvajica nemoznost samostatne vybavit' alebo zucastnovat' sa
vol'no ¢asovych alebo kultirnych podujati.

O - Prilezitosti (potencidlne atributy, ktoré mézu posobit’ podporne):

T-

>

YV V VYV VY ¥V VYV VVVVVO VVVV VYV

moznost’ ziskat’ finan¢né prostriedky z domécich aj zahrani¢nych zdrojov na rozvoj
socialnych sluzieb (Statne fondy, dotacie ministerstva, eurofondy a pod.),

rastuci zaujem o sluzby poskytované ambulantnou formou,

prilakanie neverejnych poskytovatel'ov socidlnych sluzieb,

systémovejsie vyuzitie existujucich moznosti mestskych masmédii pre propagaciu
a informovanost’ o diani v socialnej sfére komunity,

zintenzivnenie aktivity organizacii treticho sektora,

zapajanie subjektov v socialnej sfére,

zintenzivnenie cielenej spoluprace mesta so zastupcami organov samospravneho kraja,
uplatiiovanie principu subsidiarity.

hrozenia (potencialne atributy, ktoré mozu pdsobit’ zat'azovo):
postupné starnutie obyvatel’stva,
postupné zniZovanie poc¢tu obyvatel'ov mesta,
postupné oslabovanie rodinnej stdrznosti,
prehlbovanie socialnych rozdielov,
znacny vyskyt socialno-patologickych javov (alkoholizmus, omamné latky, socialny
parazitizmus) v komunite,
znizovanie kvality Zivota obCanov financnou naro¢nostou socialnych sluzieb pre
Klienta,
nezaujem obyvatelov podielat’ sa na spolufinancovani poskytovanych socialnych
sluzieb,
problematické vytvaranie medzirezortnej spoluprace odvetvi (Skolstvo, zdravotnictvo)
na komplexnom rieSeni situdcie a potrieb obyvatel'ov mesta,
postoje apredsudky zo strany zamestnavatelov pri poskytovani pracovnych
prilezitosti marginalizovanym a znevyhodnenym socidlnych skupindm komunity,
prehlbovanie socidlnych, ekonomickych a vztahovych problémov cielovych
socialnych skupin populacie v komunite,
zvySovanie neempatie a radikalizdcie obyvatelov na rizikové a marginalizované
skupiny obyvatel'ov.
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4.1 Vyhodnotenie SWOT analyzy

Z porovnania posobiacich faktorov SWOT analyzy vo vSetkych Styroch skupinach je zrejmé,
7e existuje nerovnovaha v pomere rozsahu silnych stranok k prvkom a javom, ktoré posobia
ako slabé stranky. Pocet a pdsobenie slabych stranok prevazuje nad silnymi. Existencia
prvkov a javov prileZzitosti a ohrozeni a vyuzitie ich potencialu ¢i eliminacia ich pésobenia, je
priblizne rovnaka. Z uvedeného vyplyva, ze v pripade, ak by tento jav v komunite dlhodobo
pretrvaval a neriesil by sa, mohli by nastat’ negativne javy:
» Vznik a narastanie socialneho napétia v komunite obce.
» Pokles alebo strata dovery obyvatelov komunity v oficialne organy obce a ich
schopnost’ riesit’ vzniknuté problémy v socialnej oblasti.
» Prehlbovanie zavislosti komunity — obyvatel'ov obce v oblasti socidlnych sluzieb od
inych systémov a subjektov stojacich mimo teritorialny ramec.
Odporuca sa vyuzit stratégiu WT- kde sa mesto modze zamerat len na minimalizovanie
nakladov suvisiacich s poskytovanim socialnych sluzieb a Celit' hrozbam, ktoré st s tymito
sluzbami spojené. Odportica sa v meste zabezpecovat' nevyhnutné socidlne sluzby pre
obyvatel'ov a ostatné sluzby ponechat’ inym poskytovatel'om v meste Sered’.

Z analytickej casti Komunitného planu socialnych sluzieb mesta Sered’ vyplyva, Ze priemerny
vek obyvatelov sa predlzuje arastie pocet obcanov, ktori st vzhladom na svoj vek
a zdravotny stav odkézani na pomoc inych, resp. na institucionalnu starostlivost’.

5 CIELE A PRIORITY ROZVOJA SOCIALNYCH SLUZIEB

Vychodiskovym dokumentom pre pladnovanie, rozvoj a financovanie sluzieb vratane
socidlnych sluzieb na Gzemi mesta Sered’ je Program hospodarskeho a socialneho rozvoja
mesta Sered” na roky 2015 — 2024. Pre prioritnii 0S: Socidlna oblast a zdravotnictvo je
v PHSR planovany ciel: Doplnit" chybajucu infrastruktiuru socialnych zariadeni v meste
a zvysit ich kvalitu.
Tento ciel’ zabezpecit’ prostrednictvom tychto opatreni:
1. Vystavba Domova déchodcov.
Aktivity: vyber vhodnej alternativy zriadenia zariadenia, vypracovanie technickej
dokumentécie, realizacia — vystavba/rekonstrukcia budovy na zariadenie poskytujice
sluzby.
2. Podporit’ vznik nizkoprahového denného centra pre deti a rodinu.
Aktivity: vyber vhodnej alternativy zriadenia zariadenia, vypracovanie technickej
dokumentécie, realizacia — vystavba/rekonstrukcia budovy na zariadenie poskytujice
socialne sluzby.
3. Vystavba a udrzba bytového fondu.
Aktivity: vypracovanie technickej dokumentacie, realizovat vystavbu ndjomnych
bytov s bezbariérovymi bytmi pre zdravotne postihnutych obcanov, vystavba
socialnych bytov v Seredi — nadstavba socialnych bytov na Trnavskej ul.
4. Zriadit’ denny stacionar pre seniorov a zdravotne postihnutych.
Aktivity: vyber vhodnej alternativy zriadenia zariadenia, vypracovanie technickej
dokumentacie, realizacia — vystavba/rekonstrukcia budovy na zariadenie poskytujuce
socialne sluzby.
5. Zaviest monitorovaci a signalizacny systém na privolanie pomoci (elektronicky
straznik) pre seniorov a zdravotne postihnutych.
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Aktivity: obstaranie a zavadzanie krizovej pomoci cez telekomunikac¢né technologie,
technické a personalne zabezpecenie monitorovania a signalizacie potreby pomoci.

6. Podpora denného centra pre seniorov v Seredi.
Aktivity: finan¢né zabezpecenie.

7. Vystavba nocl’aharne.
Aktivity: vypracovanie technickej dokumentacie, realizacia — vystavba/rekons$trukcia
budovy na zariadenie poskytujuce socialne sluzby.

8. Podporit’ sluzby pre marginalizované skupiny ob¢anov a tyrané zeny.
Aktivity: analyza dopytu po uvedenych sluzbach, zriadenie chranenej dielne, socialne
zabezpecenie obCanov v centrach mesta Sered’, vzdelavanie a integracia komunity
v materskych a rodinnych centrach, nizkoprahové centrum pre socidlne odkézanych
obcCanov v Seredi, rekondi¢no-integracné pobyty pre zdravotne postihnutych obcanov
mesta Sered’, rekonstrukcia budovy klubu zdravotne postihnutych v Seredi.

9. Starostlivost’ o seniorov.
Aktivity: poskytovanie opatrovatel'skej sluzby v Seredi, podpora agentiry domace;j
oSetrovatel'skej starostlivosti, prepravna sluzba pre seniorov a zdravotne postihnutych
V meste Sered’.

Cielom mesta Sered’ je zabezpecenie kvality Zivota obCanov mesta v oblasti poskytovania
socialnych sluzieb pre vsetky cielové skupiny (seniori, osoby so zdravotnym postihnutim,
0soby V nepriaznivych zivotnych situaciach a socidlne odkéazani obcania arodiny s detmi).
K tomu je potrebné posilnit’ a zefektivnit’ existujuce socialne sluzby a rozsirit’ ich o doteraz
neexistujuce formy socidlnych sluzieb.

Koncepcia rozvoja socidlnych sluzieb na tizemi Trnavského samospravneho kraja 2021 —
2023 (dalej len ,.koncepcia®) je strednodoby rozvojovy dokument pre oblast’ poskytovania
socialnych sluzieb a vykon opatreni SPODaSK, v ktorom je v dlhodobej vizii uvedené:
Socialne sluzby budu prednostne poskytované v prirodzenom rodinnom prostredi formou
terénnej ¢i ambulantnej starostlivosti. Socidlne sluzby poskytované pobytovou formou budu
poskytované v zariadeniach rodinného typu. Jednotlivé zariadenia budu presne profilované
Z hladiska diagnoz a inych specifickych skupin prijimatelov socidlnej pomoci. Siet' zariadeni
socidalnych sluzieb bude doplnend o zariadenia, v ktorych bude okrem socidlnej starostlivosti
poskytovana aj zdravotna starostlivost na primeranej urovni kvalifikovanym personalom.

Na dosiahnutie vizie st v koncepcii stanovené tri hlavné ciele:

1. Zvysenie kvality, kapacity a financného zabezpecenia existujicich poskytovatelov
socidlnych sluZieb a subjektov na vykon opatreni socidlno-pravnej ochrany deti
a socialnej kurately tak, aby garantovali primerané odbornu starostlivost’ a kvalitu
zivota vSetkym obyvatel'om Trnavského kraja.

2. Rozsirenie siete socialnych sluzieb a vykonu opatreni socialno-pravnej ochrany deti
a socidlnej kurately, ktoré osobam odkédzanym na tieto sluzba poskytnu potrebnt
odbornu starostlivost’.

3. Elimindacia nasilia a skvalitnenie monitoringu osdb ohrozenych nasilim.

K naplneniu cielov maju prispiet’ akéné plany, ktoré su sucast'ou koncepcie. Ak¢éné plany st
vypracované pre oblast’ poskytovania sociadlnych sluzieb, pre oblast vykonu opatreni
socialno-pravnej ochrany deti a socidlnej kurately a pre oblast’ prevencie a eliminacie nasilia.
Jednym z cielov akéného planu pre oblast’ poskytovania socialnych sluzieb je posilnenie
socidlnych sluZieb so zameranim na seniorov. Jednym z opatreni, ktoré ma k tomuto cielu
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prispiet’ je zvySovat povedomie O hodnotich, ktoré spoloCnosti prindSaju star§i l'udia,
podnietit zodpovednych za tvorbu politik a d’alSie zainteresované subjekty na vSetkych
urovniach, aby sa prijimali opatrenia na podporu aktivneho starnutia a podporu solidarity
medzi generaciami.

Na zaklade =ziskanych podkladov zanalyzy strategickych dokumentov, analyzou
vychodiskovej situdcie andzorov obcanov a posudenia budiuceho mozného vyvoja boli
navrhnuté¢ pre Komunitny plan socidlnych sluzieb priority v sulade s regionalnymi
a narodnymi stratégiami.

5.1 Ciele, priority, ¢asovy plan a sposoby vyhodnocovania plnenia Komunitného
planu socialnych sluZzieb

Strategické vizie mesta Sered’ podl'a ciel'ovych skupin:

> RODINY S DETMI: Podpora aktivit smerujucich k zachovaniu celistvosti rodin,
prevencia vzniku nepriaznivych situécii a socidlno-patologickych javov, podpora rodin
s malymi det'mi a rodi¢ov na rodi¢ovskej dovolenke.

> SENIORI A OSOBY SO ZDRAVOTNYM POSTIHNUTIM: Dostatok kompletnych
sluzieb, ktoré umoznia seniorom zotrvat’ ¢o najdlhsi ¢as Vv ich prirodzenom prostredi
a zit' plnohodnotny zivot. RozSirenie a skvalitnenie socidlnych sluzieb, aby seniori
mali zabezpeceni pomoc v pripade odkazanosti. Osoby so zdravotnym postihnutim
V ¢o najvacse] miere samostatné a nezavislé, vytvaranie podmienok pre ich samostatné
byvanie, podpora snahy pracovat’ a aktivne vyuzivat vol'ny cas.

> OSOBY V NEPRIAZNIVYCH ZIVOTNYCH SITUACIACH A SOCIALNE
ODKAZANI OBYVATELIA: Predchddzanie krizovym situaciam a socialnemu
vylu€eniu znevyhodnenych skupin obyvatel'stva, podpora socidlnych sluzieb krizovej
intervencie podpora nizkoprahovych centier. Podpora a aktivizacia k stabilizovaniu
a k zlepSeniu socialnej situacie obcanov, podpora navratu k Standardnému spdsobu
Zivota.

Pre naplnenie cielov mesta Sered’ je potrebné realizovat opatrenia v oblasti rozvoja
socidlnych sluzieb tykajuce sa rozsahu sluZieb a neustadleho budovania partnerstiev najmé
s neverejnymi poskytovatel'mi socialnych sluZieb na zemi mesta Sered’. Na realizaciu ciel'ov
a priorit v oblasti socidlnych sluzieb je potrebné vyclenit’ finanéné prostriedky v rozpoctoch
mesta Sered’ na buduce obdobia. Urcite nie je v moZnostiach mesta realizovat’ tieto zdmery
len z vlastnych rozpoctovych zdrojov. Preto je vramci moznosti a prileZitosti potrebné
vyuzivat’ viaczdrojové financovanie rozvoja socidlnych sluzieb v meste Sered'.

5.1.1 Ciele a priority ciePovej skupiny RODINY S DETMI

Specificky ciel’ Vytvorenie systému podpory rodin s det'mi.

Podpora vzniku nizkoprahovej socialnej sluzby pre deti
a rodinu.

Podpora vzniku zariadeni starostlivosti o deti do 3 rokov
veku.

Podpora vzniku socidlnych sluzieb zabezpecujucich
Opatrenia starostlivost’ o absolventov detskych domovov.

Vzdelavanie aintegricia komunity v materskych
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a rodinnych centréch.

Vystavba ndjomnych bytov.

Zabezpecenie bytovej vystavby.

Eliminécia zanedbéavania povinnej Skolskej dochadzky.

Elimindacia socidlno-patologickych javov
Casovy horizont realizicie 2024 - 2028

5.1.2 Ciele apriority ciel'ovej skupiny SENIORI A OSOBY SO ZDRAVOTNYM
POSTIHNUTIM

Specificky ciel Podpora zotrvania Klienta v prirodzenom prostredi,
podpora ambulantnych socialnych sluzieb a podpora
socialno-zdravotnej starostlivosti

Poskytovanie opatrovatel'skej sluzby v Seredi.

Podpora vzniku zariadenia pre seniorov.

Podpora vzniku pobytovych zariadeni komunitného typu
(napr. podporované byvanie)

Podpora vzniku ambulantnych zariadeni (napr. denny
stacionar, rehabilita¢né stredisko)

Opatrenia Podpora vzniku nizkokapacitnych zariadeni socialno-
zdravotnej starostlivosti.

Realizcia vystavby najomnych domov
S bezbariérovymi bytmi pre obcanov so zdravotnym
postihnutim.

Podpora denného centra pre seniorov.

Zriadenie chranenej dielne.

Podpora rekondi¢no-integracnych pobytov pre zdravotne
postihnutych ob¢anov mesta.

Podpora agentiry domdcej oSetrovatel’skej starostlivosti.

Prepravna sluzba pre seniorov a osoby so zdravotnym
postihnutim v meste Sered’.

Casovy horizont realizacie 2024 - 2028

5.1.3 Ciele apriority ciePovej skupiny OSOBY V NEPRIAZNIVYCH ZIVOTNYCH
SITUACIACH A SOCIALNE ODKAZANi OBYVATELIA

Specificky ciel ZlepSenie zivotnych podmienok I'udi v nepriaznivych
zivotnych situdcidch.

Vystavba socialnych bytov v Seredi.

Poskytovanie socidlnych sluzieb v nocl'ahérni.

Opatrenia Poskytovanie $pecialneho socialneho poradenstva.

Podpora vzniku nizkoprahového denného centra pre
socidlne odkazanych obcanov.

Zriadenie strediska osobnej hygieny.

ZabezpecCovanie bezplatného poskytovania pravneho
poradenstva pre obfanov mesta.

Casovy horizont realizacie 2024 - 2028
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5.2 Spésob vyhodnocovania plnenia a podmienky a sposob zmeny Komunitného planu
socialnych sluzieb

Vyznamnu ulohu v procese komunitného planovania zohravaji najmi miestni obyvatelia. Od
nich sa ocakdva, ze vyjadria svoje poziadavky vo sfére poskytovania socidlnych sluzieb,
ateda aj komunitného planovania. Komunitny pldn sociadlnych sluzieb sa bude priebezne
monitorovat’, zodpovedne posudzovat’ a vytvarat’ aj jeho finan¢né zabezpecenie.

Vyhodnocovanie plnenia Komunitného planu socialnych sluzieb:

Subjekt, ktory Periodicita Sposob vykonania kontroly

vykona kontrolu vykonania
kontroly

Siroka verejnost’ Vv priebehu Zverejnenie KPSS na webovej stranke mesta,
platnosti KPSS vytvorenie moznosti kontroly plnenia cielov

a priorit Sirokou verejnostou.
Pripomienkovanie KPSS e-mailom, osobne na
MsU alebo pisomne na adresu MsU.

Komisia socialna vzdy k 31.12. Spracovanie Spravy o plneni KPSS na
a kultarna pri MsZ | kalendarneho oddeleni socialnom, bytovom a rodiny MsU
roku v priebehu na zasadnutie Komisie socialnej a kultrnej
platnosti KPSS pri MsZ. Spravu vypracuje komunitny tim.
Mestské 1x za 2 roky Spracovanie Spravy o plneni KPSS na
zastupitel’stvo rokovanie MsZ. Spravu vypracuje komunitny
tim.

Podmienky a spdsob zmeny Komunitného planu socidlnych sluzieb:

Komunitny plan socidlnych sluzieb mozno menit’:
- ak sa zmenia ciele a priority ciel'ovej skupiny,
- ak sa ziskaju finan¢né prostriedky na konkrétne potreby,
- novymi navrhmi na poskytnutie socialnych sluZieb.
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ZAVER

Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta Sered je vysledkom aktivnej spoluprace
poskytovatel'ov socidlnych sluzieb na uzemi mesta, prijimatelov sociadlnych sluzieb
a obyvatel'ov mesta. Je spracovany v sulade s Narodnymi prioritami rozvoja socidlnych
sluzieb a s Koncepciou rozvoja socialnych sluzieb na uzemi Trnavského samospravneho kraja
a nadvézuje na Program hospodarskeho a socidlneho rozvoja mesta Sered’.

Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta Sered’ na roky 2024 - 2028 prioritne podporuje
rozvoj ambulantnych socidlnych sluzieb, socidlno-zdravotnu starostlivost’, zotrvanie seniorov
Vv prirodzenom domécom prostredi, aktivne starnutie, dobrovolnictvo a monitoring socidlnych
a zdravotnych potrieb obyvatel'ov mesta, rodin S detmi a zlepSenie Zivotnych podmienok l'udi
V nepriaznivych socidlnych situaciach.

Spracovanim Komunitného planu socialnych sluzieb sa v meste pristupilo ku komplexnému
komunitnému plénovaniu, cielom ktorého je:
- zmapovanie a vyhodnotenie situacie v oblasti socialnych sluzieb v obci,
- naStartovanie systematického a transparentného planovania rozvoja socidlnych
sluzieb,
- stanovenie arealizacia strategickych cielov a opatreni rozvoja socialnych sluzieb
obce,
- vytvorenie nastroja pre rozhodovanie manazmentu obce v oblasti socidlnych sluzieb.

Uspech realizacie strategickych cielov a opatreni stanovenych v Komunitnom plane
socialnych sluzieb bude podmieneny mierou spoluprace dotknutych subjektov a vhodnym
zabezpecCenim finan¢nych, materidlnych a persondlnych podmienok potrebnych na rozvoj
socidlnych sluzieb v meste Sered’. Sme presvedceni, Zze komunitné planovanie bude stilou
stcast’'ou praxe a procesov smerujucich k rozvoju socialnych sluzieb na izemi naSho mesta.

Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta Sered’” na roky 2024 - 2028 bol schvéleny na
zasadnuti Mestského zastupitel'stva v Seredi dna 16.11.2023 uznesenim ¢. 351/2023.

peciatka mesta Ing. Ondrej Kurbel
primator mesta
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