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UVOD

Socialne sluzby su sucast'ou verejnych politik, v ktorych sa jednoznacne presadzuje I'udsko-
pravny rozmer a orientacia na potreby a preferencie ich prijimatelov. Su urcené pre l'udi
V nepriaznivej socialnej situacii, odkazanych na pomoc a podporu inej osoby, ¢i pre
jednotlivcov alebo skupiny, ktori sa nahle ocitli v krizovej Zivotnej situacii a potrebuju
pomoc. Ich priprava, prijatie no najma nasledna realizacia si vyzaduje dosiahnutie zhody
vsetkych zainteresovanych stran.

Komunitné planovanie socidlnych sluzieb je jednou zo =zakladnych metdd riadenia

rozvojovych projektov, ktord umoznuje planovat’ socidlne sluzby tak, aby zodpovedali

miestnym Specifikdm a potrebam jednotlivych ¢lenov danej miestnej komunity. Okrem

potrieb obcanov je vSak dolezité zvazit aj potreby a moznosti poskytovatelov sluzieb

a moznosti tych, ktori poskytuju zdroje na napliiovanie potrieb komunity. Jedna sa o otvoreny

proces zistovania potrieb, zdrojov a hl'adania optimalnych rieSeni za aktivnej spoluprace

a trvalych partnerstiev 3 zucastnenych stran:

e objednavatel sluzieb — je zodpovedny za zaistenie socialnych sluzieb v danej
lokalite — mesto Sered’,

e poskytovatel’ sluzieb — subjekt poskytujuci socialne sluzby,

e prijimatel’ sluzieb — osoba, ktora vyuziva socidlne sluzby, pretoze sa ocitla
V nepriaznivej socialnej situdcii.

O komunitnom planovani socidlnych sluzieb hovorime preto, lebo zdkladnym defini¢énym

znakom je, Ze si poskytované ¢lenom danej komunity — obyvatel'om mesta Sered’. Druhym

zakladnym znakom je, Ze st poskytované v komunite — na tizemi mesta Sered’.

Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Sered’ je koncepény dokument, ktory analyzuje stav
poskytovanych socidlnych sluzieb na Uzemi mesta Sered’, hodnoti potreby a poziadavky
obcanov mesta Sered’ a navrhuje buduci rozvoj v oblasti socidlnych sluZieb na obdobie 2019
— 2023 prostrednictvom ciel’'ov a priorit.
Ciel'om komunitného planovania socialnych sluZzieb je:

a) posiliovat’ socialnu sudrznost’ vSetkych obyvatel'ov mesta,

b) predist socidlnemu vyliceniu a socialnej izolacii ohrozenych jednotlivcov a skupin,

C) opét vtiahnut’ do zivota komunity tych, ktori stoja na jej okraji.

Komunitny plan mesta vychddza znarodnych priorit rozvoja socidlnych sluzieb
vypracovanych a zverejnenych MRSVR SR. Vypractiva sa s ohladom na miestne Specifika
a potreby fyzickych osob, ktoré na izemi mesta ziju.
Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb na roky 2015 — 2020 reaguju na aktudlne vyzvy
socidlnej pomoci obcanov, ku ktorym patri predovSetkym rozvoj réznorodych sluzieb
starostlivosti na komunitnej urovni, vratane potreby modernizacie socialnych sluZzieb.
Potvrdzuje sa nimi zarovenn hlavné poslanie socidlnych sluZieb, ktorym je podpora
zacCleniovania l'udi do spolo¢nosti, socidlna sudrznost’, smerovanie k sluzbam poskytovanym
na komunitnej urovni arozvinutie ich potencidlu v oblasti zamestnanosti. Reflektujia na
aktualnu situaciu poskytovania socialnych sluzieb v Slovenskej republike, predovsetkym na
nedostatok  kapacity socidlnych sluzieb poskytovanych v prirodzenom (domacom
a komunitnom) prostredi obcanov, potrebu zabezpecenia udrzatelnosti financovania
socialnych sluzieb a rozvoja ich kvality, a to:

- Zabezpecit dostupnost socialnych sluzieb v sulade s potrebami cielovych skupin

a komunity.



Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Sered’ na roky 2019 - 2023

- Podporit prechod prijimatelov socidalnych sluzieb z institucionalnej starostlivosti na
komunitnu starostlivost.

- Podporit rozvoj socidlnych sluzieb dostupnych pre osoby zotrvavajice v priestorovo
segregovanej lokalite s pritomnostou koncentrovanej a generacne reprodukovanej
chudoby.

- ZvySovat kvalitu poskytovanych socidlnych sluzieb.

Jednym z prierezovych principov narodnych priorit je deinstitucionalizacia socialnych sluzieb
a postupné znizovanie kapacity zariadeni socidlnych sluzieb, prevadzkovanie zariadeni
snizkou kapacitou (zariadenia rodinného typu), podpora poskytovania terénnych
a ambulantnych socidlnych sluzieb a socidlnych sluzieb v zariadeni s tyzdennym pobytom.

Zakon ¢. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach a 0 zmene a doplneni zékona ¢. 455/1991 Zb.
0 zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov (d’alej len
,»zakon o socialnych sluzbach®) uklada v § 83 obciam povinnost’ vypracovat a schvalit’
Komunitny plan socidlnych sluzieb (KPSS).

Komunitny plan socidlnych sluzieb obsahuje najma:

a) analyzu poskytovanych socialnych sluzieb podla jednotlivych druhov socialnych
sluzieb, foriem socialnych sluzieb a poskytovatel'ov socialnych sluzieb v izemnom
obvode obce,

b) analyzu poziadaviek prijimatel'ov socialnych sluzieb a d’alSich obyvatel'ov v izemnom
obvode obce arozvoj socialnych sluzieb podla jednotlivych druhov socialnych
sluzieb, foriem socidlnych sluzieb a cielovych skupin v izemnom obvode obce,

c) analyzu demografickych udajov a socialnej situacie v uizemnom obvode obce,

d) urCenie cielov apriorit rozvoja socialnych sluzieb podla jednotlivych druhov
socialnych sluzieb, foriem socialnych sluZieb a cielovych skupin, vratane
kvantifikacie potrebnej kapacity tychto sluzieb, a ak ide 0 socialnu sluzbu v zariadeni,
potrebného poc¢tu miest v jednotlivych druhoch zariadeni v izemnom obvode obce,

e) casovy plan realizdcie komunitného planu socidlnych sluzieb s uréenim kapacity
jednotlivych druhov socialnych sluzieb, foriem socialnych sluzieb, a ak ide 0 socialnu
sluzbu v zariadeni, poctu miest v jednotlivych druhoch zariadeni, v jednotlivych
rokoch v ¢leneni na existujucu kapacitu a kvantifikovana potrebu navySenia kapacity
tak, aby boli vytvorené¢ podmienky na zabezpecenie dostupnosti socidlnej sluzby pre
obyvatelov obce, ktori st odkazani na socidlnu sluzbu, vratane urcenia finanénych
podmienok, persondlnych podmienok, prevadzkovych podmienok a organizacnych
podmienok, ktoré vytvara obec azapojené subjekty na tvorbu a realizaciu
komunitného planu socialnych sluzieb,

f) sposob kazdoro¢ného vyhodnocovania plnenia komunitného planu socialnych sluzieb,

g) podmienky a spdsob zmeny a aktualizacie komunitného planu socialnych sluzieb.
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1 ANALYZA SOCIOLOGICKYCH A DEMOGRAFICKYCH UDAJOV

Mesto Sered’ lezi v juhozapadnej Casti Slovenskej republiky v Podunajskej nizine, vV centréalne;j
casti Trnavského samospravneho kraja, v severnej Casti okresu Galanta. Katastrdlne tizemie
mesta susedi na juznej strane s katastralnymi tizemiami obci Hoste, Velkd Maca a Dolna
Streda, na vychodnej strane s katastralnymi uzemiami obci Sintava a Vinohrady nad Véhom,
na severnej strane s katastralnym tizemim obce Strovce a na zapadnej strane s katastralnym
uzemim obci Krizovany nad Dudvahom a VIckovce. Zastavené tzemie tvoria povodné
zastavané izemia mesta Sered’, mestskych &asti Dolny Cepeti, Stredny Cepent a Horny Cepe,
Katastralne izemie mesta sa rozprestiera po oboch stranach rieky Vah, ktora pretekd mestom.
Mesto lezi v nadmorskej vyske v rozmedzi od 124 m n.m. az po 130 m n.m. v rovine medzi
Véhom a Dudvahom. Povrch celého katastralneho uzemia je plochy a vyskové rozdiely su len
minimalne. Mesto ma vyhodnu polohu v oblasti dopravy. Tesne okolo mesta vedie dialnica
spajajiica mesto s hlavnym mestom Slovenskej republiky Bratislavou, ako aj blizkou Nitrou a
Trnavou. Mesto je l'ahko pristupné zeleznicnou dopravou, ktord existuje uz od roku 1846
(konska zeleznica). Vyhodou je i blizkost’ Zelezniénych uzlov Trnava, Leopoldov a Galanta.
Najblizsie letiska st v Bratislave (60 km) a v Piest'anoch (40 km).

Zakladnou ulohou mesta pri vykone samospravy je starostlivost’ o vSestranny rozvoj svojho
uzemia o potreby jeho obyvatelov. Zakladnym riadiacim dokumentom, ktory usmeriiuje
vSetky planované rozvojové aktivity mesta je Program hospodarskeho a socidlneho rozvoja
mesta Sered’ (d’alej len ,,PHSR®).

PHSR je strednodoby strategicky dokument, ktory na zaklade analyzy hospodarskeho
a socialneho rozvoja mesta stanovuje jeho strategické ciele a priority rozvoja. Je prostriedkom
na naplianie vizie d’alicho smerovania rozvoja mesta.

Zakladné socialno-demografické udaje 0 obyvatel’och mesta Sered’

Pocet obyvatel’ov k 31.12.2017 16 193

z toho pocet muzov 7 893

z toho pocet Zien 8 300
Vekova Struktira obyvatel’ov MuZi Zeny
predproduktivny vek — do 18 rokov 1445 1314
produktivny vek — od 19 do 60 rokov 4933 4 846
poproduktivny vek —nad 60 rokov 1515 2 140
Pocet novorodencov za rok 2017 158

Pocet umrti za rok 2017 151
Struktiira obyvatel’ov nad 60 rokov MuZi Zeny
60 — 64 rokov 543 650
65 — 69 rokov 438 553
70 — 74 rokov 232 350
75 — 79 rokov 166 277
80 — 84 rokov 78 165
85 — 90 rokov 42 104
90 a viac rokov 16 41

Zdroj: MsU Sered’ — evidencia obyvatel'stva

V stcasnosti je vo vSetkych krajindch sveta badatel'ny narast poctu starSich l'udi, ¢o je
dosledok predovsetkym skvalitnenia Zivotospravy a zdravotnej starostlivosti. Narast poctu
starSich l'udi je aj v meste Sered’.
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Index vitality a index starnutia v meste Sered’

Pocet obyvatel’ov 2014 2015 2016 2017
0 — 18 rokov 2598 2 625 2 627 2759
19 — 60 rokov 10 594 10 361 10 126 9779
nad 60 rokov 3316 3419 3545 3655
Spolu 16 508 16 405 16 298 16 193
Index vitality 78 77 74 75
Index starnutia 128 130 135 132

Zdroj: MsU Sered’ — evidencia obyvatelstva
Index vitality = pocet obcanov v predproduktivnom veku/pocet obcanov poproduktivnom veku x 100
Index starnutia = pocet v poproduktivnom veku/pocet obcanov v predproduktivnom veku x 100

Ako vidiet’ z tabul’ky, globalny problém starnutia populacie je aktualny aj u nas a S tym suvisi
narast po¢tu buducich prijimatel'ov socidlnych sluzieb, ¢o ovplyvni aj rozpocet mesta.

Skupinou obyvatel'stva, ktora je najviac ohrozena chudobou a socidlnym vylic¢enim su stari
l'udia a obc¢ania s tazkym zdravotnym postihnutim. Tito obyvatelia si obvykle nevedia zvysit’
kvalitu svojho zivota vlastnou pracou, ktoru nie su schopni vykonavat z dovodu veku alebo
nepriaznivého zdravotného stavu. Pomoc formou vybranych socialnych sluzieb ma
nezastupitelné miesto nakol’ko napomdaha, aby I'udské potreby a spolocenské roly starSich
a handicapovanych ob¢anov zostdvali o najdlhsie zachované. Potrebnti pozornost’ chce vSak
mesto Sered” venovat aj dalsim cielovym skupindm: rodindam s detmi, osobam
V nepriaznivych zivotnych situaciach a socidlne odkédzanym ob¢anom.

Pocet poberatel’ov opakovanych diavok v hmotnej nidzi a drzitePov preukazu obcéana
s tazkym zdravotnym postihnutim v meste Sered’

Obdobie Pocet poberatelov davky Pocet drzitelov preukazu
vV hmotnej nudzi ob&ana s TZP

k 31.12.2015 194 599

k 31.12.2016 159 668

k 31.12.2017 115 733

Zdroj: UPSVaR Galanta

V minulosti bola hodnota socialnej davky Casto krat vyssia ako minimélna mzda ¢i iny prijem.
V novom systéme davky v hmotnej nidzi a prispevky k davke viac motivuju ob¢ana zmenit’
jeho socidlnu a Zivotnu situdciu. Hlavnym cielom tychto zmien je, aby si l'udia vlastnym
pri¢inenim, aktivitou ¢i majetkom pomohli a neboli zavisli od socialnych davok.

Pomoc v hmotnej nudzi upravuje zakon ¢. 417/2013 Z.z. 0 pomoci v hmotnej nidzi a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov, platny od 1.1.2014. Hmotna ntidza je stav, ked’ prijem ¢lenov
domacnosti nedosahuje sumy zivotného minima a ¢lenovia domécnosti si nevedia alebo
nemozu pracou, vykonom vlastnickeho prava alebo iného prava k majetku auplatnenim
narokov zabezpecit’ alebo zvysit’ prijem.

Jednorazova davka v hmotnej nidzi je ur€end na ¢iastocnt thradu mimoriadnych vydavkov
¢lenov domadcnosti, ktorym sa poskytuje pomoc v hmotnej nudzi. Jednorazova davka sa
poskytuje najmi na zabezpeCenie nevyhnutného oSatenia, bielizne, obuvi, nevyhnutného
vybavenia domécnosti, mimoriadnych liecebnych nakladov alebo Skolskych potrieb. Tuto
davku mozno poskytnut do vysky preukdzanych skutoénych vydavkov, najviac do vysky
trojnasobku sumy Zivotného mimina. Davku vyplaca samosprava. Mesto Sered’ jednorazové
davky v hmotnej nidzi obanom poskytuje. V rozpocte mesta su na tento ucel vyclenené
finan¢né prostriedky.
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Deti poberatel'ov davky v hmotnej nudzi a deti z rodin, ktorych prijem nedosahuje zivotné
minimum, maji narok na dotaciu na stravu a Skolské potreby. Dotaciu mozu Cerpat’ Ziaci
zakladnych a materskych $kol a poskytuje ju Urad prace, socialnych veci a rodiny.

Evidovana miera nezamestnanosti v okrese Galanta k 31.12.2017 bola na tGrovni 2,58 %
ekonomicky aktivheho obyvatel'stva. Ma klesajucu tendenciu, nakol’ko miera
nezamestnanosti k 31.12.2016 bola 3,29 %. V ramci celoslovenského poradia patri okresu
Galanta posledné miesto s najniZ§ou mierou nezamestnanosti zo vSetkych okresov.

Najmensie Sance umiestnit’ sa na trhu prace maji hlavne ob¢ania so zmenenou pracovnou
schopnost’ou, obCania s nizkou uroviiou vzdelania ale hlavne dlhodobo nezamestnani, bez
pracovnych navykov. Kym pre starSich l'udi je typické, Ze nie su schopni pruzne reagovat’ na
zmenu trhu prace, absolventi §k6l maju problém najst’ si svoje prvé zamestnanie kvoli
nedostatoCnej praxi aobCania snhizkou tUroviiou vzdelania zapasia s dopytom po
kvalifikovanej pracovnej sile.

2 ANALYZA STAVU POSKYTOVANYCH SOCIALNYCH SLUZIEB

Zakon o socialnych sluzbach definuje v § 2 socidlnu sluzbu ako odbornt ¢innost,, obsluznu
¢innost’ alebo d’alsiu ¢innost’ alebo stbor tychto ¢innosti, ktoré su zamerané na:
a) prevenciu vzniku nepriaznivej socialnej situacie, jej rieSenie alebo zmiernenie
nepriaznivej socialnej situacie fyzickej osoby, rodiny alebo komunity,
b) zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest’ samostatny zivot
a na podporu jej zaclenenia do spolo¢nosti,
C) zabezpeCenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych zivotnych
potrieb fyzickej osoby,
d) rieSenie krizovej situacie fyzickej osoby a rodiny,
e) prevenciu socialneho vylucenia fyzickej osoby a rodiny,
f) zabezpecenie starostlivosti o diet'a z dovodu situacie v rodine, ktora vyzaduje pomoc
pri starostlivosti o diet’a.

Nepriazniva socidlna situécia podla zakona o socialnych sluzbach je ohrozenie fyzickej osoby
socidlnym vylic¢enim alebo obmedzenie jej schopnosti sa spolocensky zaclenit’ a samostatne
riesit’ svoje problémy
a) z dovodu, ze nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych
zivotnych potrieb,
b) pre svoje Zzivotné navyky, sposob zivota, zavislost od navykovych latok alebo
navykovych skodlivych ¢innosti,
C) pre ohrozenie jej vyvoja z dovodu jej zdravotného postihnutia, ak ide o dieta do
siedmich rokov veku,
d) pre tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav,
e) z dovodu, ze dovisila vek potrebny na narok na starobny dochodok,
f) pre vykon opatrovania fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim,
g) pre ohrozenie spravanim inych fyzickych osob alebo, ak sa stala obetou spravania
inych fyzickych osob, alebo
h) pre zotrvavanie v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnost'ou koncentrovanej
a generacne reprodukovanej chudoby,
i) z dovodu straty byvania alebo ohrozenia stratou byvania.
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Mesto Sered’ realizuje socidlne sluzby a socidlnu pomoc obyvatel'om mesta prostrednictvom
Organiza¢ného oddelenia, referatu pre socialnu oblast’ Mestského uradu v Seredi.
V ramci kompetencii, ktoré st ur€ené v § 80 zakona o socialnych sluzbéch:

vypracuva, schvaluje komunitny plan socialnych sluzieb vo svojom uzemnom
obvode,

utvara podmienky na podporu komunitného rozvoja,

je spravnym organom v konaniach o odkazanosti na socialnu sluzbu v zariadeni pre
seniorov, V zariadeni opatrovatel'skej sluzby, v dennom stacionari, 0 odkazanosti na
opatrovatel'sku sluzbu,

vyhotovuje posudok 0 odkazanosti na socialnu sluzbu,

zabezpecuje poskytovanie opatrovatel'skej sluzby,

zabezpecuje prevadzku Denného centra pre seniorov,

poskytuje zédkladné socialne poradenstvo.

Okrem tychto kompetencii zabezpecuje a poskytuje:

prispevok na stravovanie nepracujucich seniorov,

jednorazové socidlne davky,

prispevok pri narodeni diet’at’a,

vykon opatreni socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately,

dotacie na stravu a Skolské potreby v pdsobnosti MRSVR SR pre deti zo socidlne
odkéazanych rodin,

vykon osobitného prijemcu pridavkov na deti, ktoré zanedbavaju povinni Skolsku
dochadzku,

terénnu socidlnu pracu a vyhl'adavanie obcanov, ktori potrebuju pomoc,

dotacie organizaciam III. sektora v socidlnej oblasti na zdklade schvélenia Socidlnej
a kultiirnej komisie pri MsZ.

2.1 Verejni poskytovatelia socialnych sluzieb

Verejnym poskytovatel'om socidlnych sluzieb moze byt iba obec, pravnick4 osoba zaloZzena
alebo zriadend obcou alebo vySSim uzemnym celkom, ktora poskytuje socialne sluzby
v zmysle zdkona o socidlnych sluzbach aje zapisana v registri poskytovatelov socialnych
sluzieb, ktory vedie vy$§i uzemny celok. V meste Sered’ si verejnymi poskytovatelmi
socialnych sluzieb mesto Sered” a Trnavsky samospravny Kraj.

Mesto Sered’ je v Registri poskytovatel'ov socialnych sluzieb v zmysle zakona o socialnych
sluzbach na Trnavskom samospravnom kraji zapisané ako poskytovatel’ nasledovnych druhov
socialnych sluzieb:

opatrovatelska sluzba
denné centrum

Druh socialnej sluzby opatrovatel'ska sluzba

Rozsah socialnej sluzby neurcity ¢as

Forma socialnej sluzby terénna

Socialna sluzba poskytovana od: | 1.1.2003

Cielova skupina plnoleté¢ fyzické osoby odkazané na pomoc inych
fyzickych 0so6b
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Opatrovatel'ska sluzba je poskytovana v zmysle § 41 zakona o socidlnych sluzbach a je
poskytovana fyzickej osobe, ktora

1. je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby podl'a zakona o socidlnych sluzbéch,

2. je odkazana na pomoc pri tkonoch sebaobsluhy, tikonoch starostlivosti o svoju

domacnost’ a zdkladnych socialnych aktivitdich podl'a zdkona o socidlnych sluzbach.

Za poskytovanu opatrovatel’ska sluzbu si ob¢an plati thradu v zmysle VSeobecne zdvizného
nariadenia mesta Sered’ ¢. 1/2009 o uhradéch za socialne sluzby v zneni VZN ¢. 16/2011 vo
vyske 1 € za hodinu opatrovatel'skej sluzby. Opatrovatel'ska sluzba sa poskytuje v domacnosti
klienta v pracovnych dioch vrozsahu 2 hod. az 7,5 hod. denne. Starostlivost' o klientov
zabezpecuju kvalifikované opatrovatel’ky, ktoré st v pracovnom pomere s mestom Sered’.
V zaujme znizit' financné naklady mesta na zabezpecenie opatrovatel'skej sluzby sa mesto
zapdaja do projektov na podporu opatrovatel’'skej sluzby.

Druh socialnej sluzby denné centrum
Rozsah socialnej sluzby urcity ¢as
Forma socialnej sluzby ambulantna
Socialna sluzba poskytovana od: | 15.12.2009
Cielova skupina seniori

Mesto Sered’ dlhodobo prevadzkovalo 2 kluby dochodcov na Jesenského ul. a na Namesti
slobody. O registraciu tejto socialnej sluzby sme poziadali v zmysle zakona o socialnych
sluzbach. V roku 2012 prislo k zla€eniu ¢lenov 2 klubov ddchodcov do jedného Denného
centra pre seniorov, ktoré sidli na Jesenského ul. 3015 v Seredi. V dennom centre sa v zmysle
zakona o socialnych sluzbach poskytujii socialne sluzby pocas dia fyzickym osobach, ktoré
dovrsili dochodkovy vek aje vnich zabezpeCeny priestor pre vykonavanie zaujmovej a
kultiirnej €innosti. Prevadzka denného centra je financovanda z rozpoctu mesta Sered’. Mesto
Sered’ pravidelne reaguje na vyzvy na predkladanie Ziadosti o poskytnutie finanénych dotécii
zameranych na zveladenie denného centra alebo rozSirenie a zatraktivnenie Ccinnosti
v dennom centre. Tieto finan¢né dotacie sa nam aj dari ziskat'.

Mesto Sered’ bolo zaregistrované ako poskytovatel’ socialnej sluzby v noclaharni v zmysle §
25 zakona o socialnych sluzbach od 15.12.2009 do 5.4.2017. Nocl'aharen bola prevadzkovana
mestom na Skolskej ul. do roku 2012, registraciu mesto v§ak ukon¢ilo az v roku 2017.

Od roku 2012 posobila na tizemi mesta Sered’ Trnavska arcidiecézna charita, ktora v budove
na Garbiarskej ul. prevadzkovala nizkoprahové denné centrum a nocl'ahareni. Prevadzka tohto
strediska krizovej intervencie bola ukonceni v marci 2018. Mesto s Trnavskou arcidiecéznou
charitou nad’alej spolupracuje pri zabezpeCovani pomoci o socialne odkazanych obcanov
a obCanov v nepriaznivych zivotnych situaciach a pri distribiicii materiadlnej a potravinovej
poOMoCi.

Obcania mesta Sered’ su o socialnych sluzbach informovani na webovej stranke mesta
v sekcii Sluzby — Socialne sluzby a na webovej stranke Seredskych noviniek. V tlacenej verzii

vychéadzaju Seredské novinky mesacne a su distribuované do domacnosti obanov mesta.

Trnavsky samospravny kraj je zriadovatelom Domova dochodcov a domova socidlnych
sluzieb pre dospelych. Zariadenie poskytuje sluzby pre klientov od roku 1972.
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Domov dochodcov a domov socialnych sluzieb pre dospelych so sidlom na Dolnocepenskej
ul. 1620/27 v Seredi je v Registri poskytovatel'ov zapisany ako poskytovatel' nasledovnych

druhov socidlnych sluzieb:
e zariadenie pre seniorov
e domov socidalnych sluzieb
o Specializované zariadenie

Druh socialnej sluzby

zariadenie pre seniorov

Rozsah socialnej sluzby

neurcity ¢as

Forma socialnej sluzby

pobytova - ro¢na

Socidlna sluzba poskytovana od:

1.2.2002

Kapacita zariadenia

40

Ciel’ova skupina

seniori odkazani na pomoc inych fyzickych osob alebo
seniori, ktori potrebuji socidlne sluzby =z inych
vaznych dovodov

Drubh socialnej sluzby

domov socialnych sluzieb

Rozsah socialnej sluzby

neurcity ¢as

Forma socialnej sluzby

pobytova - ro¢nd

Socidlna sluzba poskytovana od:

1.2.2002

Kapacita zariadenia

45

Ciel’ova skupina

dospelé osoby odkazané na pomoc inych fyzickych
0s0b s roznym druhom zdravotného postihnutia a ich
kombinécie

Druh socialnej sluzby

Specializované zariadenie

Rozsah socialnej sluzby

neurCity ¢as

Forma socialnej sluzby

pobytova - ro¢na

Socidlna sluzba poskytovana od:

1.6.2016

Kapacita zariadenia

30

Ciel’ova skupina

fyzické osoby, ktoré st odkazané na pomoc inej
fyzickej osoby a maju zdravotné postihnutie, ktorym je
najmé Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba,
pervazivna vyvinova porucha, skler6za multiplex,
schizofrénia, demencia rdézneho typu etiologie,
hluchoslepota, AIDS alebo organicky psychosyndrom
tazkého stupia

2.2 Neverejni poskytovatelia socialnych sluzZieb

Neverejnym poskytovatel'om socialnych sluzieb je kazdy subjekt, ktory nie je obcou alebo nie
je pravnickou osobou zriadenou alebo zaloZenou obcou alebo vy$§im Uzemnym celkom
a poskytuje socidlne sluzby v zmysle zakona o socidlnych sluzbach.

V Registri poskytovatel'ov socialnych sluzieb, ktory vedie Trnavsky samospravny kraj st na
uzemi mesta Sered’ zapisani dvaja neverejni poskytovatelia socidlnych sluzieb: Teen
Challenge Slovakia n.0o. a DOC STONOZKA o.z.
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TEEN CHALLENGE SLOVAKIA n.o.

Vazska 1876/38, Sered’

Drubh socialnej sluzby

domov na pol ceste

Rozsah socialnej sluzby

urcity ¢as

Forma socidlnej sluzby pobytova

Socialna sluzba poskytovana od: | 9.9.2011

Kapacita zariadenia 4

Cielova skupina absolventi  resocializatnych  stredisk  a detskych
domovov

Zariadenie poskytuje sluzby od roku 2007, v Registri poskytovatel'ov socialnych sluzieb bolo

zaevidované od roku 2011.

Teen Challenge Slovakia n.o. zabezpecuje aj prevadzku resocializa¢ného strediska v zmysle

v

zakona ¢.

305/2005 Z.z. o socialnopravnej ochrane deti asocidlnej kuratele a 0 zmene

a doplneni niektorych zédkonov v zneni neskorsich predpisov. Ciel'ovou skupinou st plnoleté
fyzické osoby po liecbe drogovych a inych zdvislosti. Kapacita resocializa¢ného strediska je

16 klientov.

DOC STONOZKA n.o.
Jesenského 2936, Sered’

Drubh socialnej sluzby

starostlivost’ o deti do 3 rokov veku diet’at’a

Rozsah socialnej sluzby

urcity ¢as

Forma socialnej sluzby ambulantna
Socidlna sluzba poskytovana od: | 5.4.2018
Kapacita zariadenia 15

Cielova skupina

deti do 3 rokov veku

2.3 Financovanie socialnych sluzieb

Mesto Sered” zabezpeCuje financovanie v socidlnej oblasti, v ktorej je zahrnuté aj
financovanie socialnych sluzieb z troch zdrojov:

» rozpocet mesta,

» thrada od klientov, ktorym je poskytovana opatrovatel'ska sluzba,
» 7 prostriedkov podanych projektov

Prijmy za poskytované socidlne sluzby v rozpocte mesta Sered’ (v €)
Prijmy 2017
Za opatrovatel'skl sluzbu 58 396
Dotacia na opatrovatel'skl sluzbu - projekt 139 854
Spolu 198 250

Zdroj: Zaverecny ucet mesta Sered’ za rok 2017

Za opatrovatel’skd sluzbu: Prijmy od obcanov,

ktorym je poskytovand opatrovatel'ska

sluzba v domacnosti v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z. z o socialnych sluzbach. V priebehu
roka 2017 bola poskytovana opatrovatel'ska sluzba 90 klientom. K 31.12.2017 bolo 67
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klientov opatrovatel'skej sluzby. V priebehu roku 2017 ukoncilo 23 klientov opatrovatel'skl
sluzbu (dovod: umrtie, umiestnenie do zariadeni, celodenné opatrovanie). Vyska uhrady za
poskytovanie opatrovatel'skej sluzby od 1.1.2012 je 1,00 €/hod v zmysle VZN ¢. 1/2009
0 uhradach za socialne sluzby Vv zneni neskorSich nariadeni. K 31.12.2017 bolo vydanych 67
rozhodnuti o odkazanosti klientov na poskytovanie socidlnych sluzieb (31 rozhodnuti
0 odkazanosti na poskytovanie opatrovatel'skej sluzby, 36 rozhodnuti o odkézanosti na
umiestnenie do zariadenia socidlnych sluzieb). K 31.12.2017 bolo uzatvorenych spolu 67
zmlav a dodatkov (o poskytovani socialnej sluzby, o plateni thrady za socialnu sluzbu).
Opatrovatel'sku sluzbu klientom poskytovalo 50 opatrovateliek.

Dotacia na opatrovatel’ska sluzbu — projekt: Na zaklade zmluvy o spolupraci uzatvorenej
medzi mestom Sered a Implementacnou agentirou Ministerstva prace, socidlnych veci
arodiny SR pri implementacii narodné¢ho projektu ,,Podpora opatrovatel'skej sluzby*
financovaného z prostriedkov Eurdpskeho socidlneho fondu a Statneho rozpoctu v ramci
opera¢ného programu LCudské zdroje boli mestu poskytnuté v roku 2017 finan¢né prostriedky
na vykon opatrovatel'skej sluzby.

Vydavky z rozpoctu mesta Sered’ na socialnu oblast’ (v €)

Vydavky 2017
Opatrovatel'ska sluzba 301 158
Denné centrum pre seniorov 8413
Prispevok na stravovanie 17 398
Jednorazové socialne davky 3339
Prispevok pri narodeni diet’at’a 18 000
Dotacie pre mimovladne organizécie 25570
Iné vydavky v socidlnej oblasti — na 3449
lekarsku  posudkova  Cinnost, socidlne

pohreby a iné

Spolu socialna oblast’ 377 327

Zdroj: Zaverecny ucet mesta Sered’ za rok 2017

Socidlne sluzby poskytované verejnym poskytovatelom socidlnej sluzby mozu byt
financované:
a) zrozpoctu verejného poskytovatel’a socialnej sluzby,
b) z whrad za socialne sluzby od prijimatel'a socialnej sluzby na zaklade zmluvy o
poskytovani socialnej sluzby,
C) zuhrad ekonomicky opravnenych nakladov spojenych s poskytovanim socialnej
sluzby,
d) zo statneho rozpoctu prostrednictvom rozpocétovej kapitoly ministerstva a to z:

1. finan¢ného prispevku na poskytovanie socialnej sluzby v zariadeniach pre
fyzické osoby, ktoré su odkazané na pomoc inej fyzickej osoby, a pre fyzické
osoby, ktoré dovisili dochodkovy vek

2. finan¢ného prispevku na poskytovanie socialnej sluzby v zariadeniach krizovej
intervencie,

e) z prostriedkov prijatych na zaklade pisomnej darovacej zmluvy,

f) z prostriedkov zdruzenia obci, zdruzenia vyssich izemnych celkov a zdruzenia osob,

g) zvysledku hospodarenia zvedlajsej Cinnosti, ktori vykonavaji zariadenia
v zriad’'ovatel'skej posobnosti alebo zakladatel'skej posobnosti obce alebo vysSieho
uzemného celku s jeho suhlasom,

h) z prijmu zo socialneho podniku,

i) zinych zdrojov.
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3 ANALYZA POZIADAVIEK PRIJIMATELOV SOCIALNEJ SLUZBY

Charakteristika problémov jednotlivych cielovych skupin:

RODINY S DETMI
Identifikacia problému:
- chyba vyhl'adavacia Cinnosti socialne slabsich rodin s det'mi, ktoré potrebuji pomoc,
- deti zo socidlne slabsich rodin nemaju stravovacie navyky,
- nevhodné travenie vol'ného Casu,
- zanedbavanie povinnej Skolskej dochadzky,
- rodiny s det'mi su €asto na hranici zivotného minima.

SENIORI A ZDRAVOTNE POSTIHNUTI OBCANIA
Identifikécia problému:
- chyba vyhladavacia ¢innost’ obanov odkazanych na socialnu pomoc,
- zvysuyje sa podiel osamelych seniorov so zdravotnym postihnutim,
- je malo informdcii o poskytovateloch socialnych sluzieb, formach poskytovanych
sluzieb, pripadne st pre seniorov financne nedostupné, najmé pobytové sluzby,
- nie je vyrieSena bezbariérovost’ v§etkych verejnych priestorov v meste.

OSOBY V NEPRIAZNIVYCH ZIVOTNYCH SITUACIACH A SOCIALNE ODKAZANT{
OBCANIA
Identifikacia problému:
- skupina obcanov, ktord stratila zdujem o pracu a zamestnanie, vacSinou so
zdravotnymi problémami alebo problémami s alkoholom,
- nasilie v rodinach spojené so zavislost'ou na alkohole a inych omamnych latkach,
- pasivita obCanov riesit’ svoju socialnu situaciu,
- narastd skupina ob¢anov, ktori nevedia hospodarit’ s finanénymi prostriedkami,
- nie je vybudované prepojenie a presun informacii medzi obCanmi, samospravou,
odbornikmi a radom prace, socialnych veci a rodiny.

Stucastou analytickej casti Komunitného planu socidlnych sluzieb su aj vysledky
dotaznikového prieskumu vramci mesta Sered. Dotaznik obsahujuci 13 otdzok bol
zverejneny v mesiacoch marec, april a maj 2018 na webovej stranke mesta a Seredskych
noviniek, v tlatenej forme Seredskych noviniek v mesiaci april 2018 a bol k dispozicii na
pulte prvého kontaktu na Mestskom trade v Seredi a v budove Denného centra pre seniorov
a Denn¢ho opatrovatel'ského centra StonoZka. Celkovo bolo vyplnenych a vratenych na
spracovanie 87 dotaznikov.

O vyplnenie dotaznika mali viac zaujem zeny. Dotaznik vyplnilo 66 zien a 20 muZzov,
priemerny vek respondentov bol 52 rokov. Prieskumu sa zacastnili respondenti prevazne
stredoskolského vzdelania s maturitou alebo vysokoSkolského vzdelania. Az 51%
respondentov boli seniori. Najviac respondentov — 31% - zilo v jednoclennej domacnosti,
25% vo viacgeneracnej domécnosti, 22% boli manzelia zijuci bez deti a 16% boli rodicia
S nezaopatrenymi detmi.
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Ako hodnotite Zivotnu uroven Vasej domacnosti

84 odpovedi

@ vel'midobra
@ skordobra
® skérz1a

@ velmiza
@® neviem

2
Y

Az 84,5 % respondentov hodnotilo Zivotn(i Groven svojej domacnosti ako vel'mi dobru alebo
skor dobru.

Ste spokojny/a s kvalitou zivota v meste Sered
85 odpovedi

@ urcite spokojny/a
@ skir spokojnyla

@ skirnespokojnyld
@ urdite nespokojny/a
@ neviem

Respondenti, ktori vyplnili dotaznik, va¢Sinou vyjadrili spokojnost’ s kvalitou Zivota v meste
Sered’ - 55,3% uviedlo, ze je ,,urCite spokojnych* alebo ,,skor spokojnych®.

AKo svoj sucasny problém respondenti v najva¢Sej miere oznaCovali problémy zdravotné
a problémy socidlne suvisiace s nedostatkom finanénych prostriedkov.
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V pripade, Ze by ste boli odkazany na socialne sluzby alebo socialnu
pomoc, kde by ste sa snazili ziskat informacie?

78 odpovedi

na mestskom urade 47 (60,3 %)

na Urade prace, socidlnych

L)
veci a rodiny 29 (37,2 %)

na farskom urade

3(3.8%)
u lekara 12 (154 %)
na internete 27 (34,6 %)
U ludi v spoloéenstve youth 1(1.3 %)

0 20 40 60

60,3% respondentov by v pripade odkazanosti na socialnu sluzbu hl'adalo informacie na
mestskom Urade. Respondenti mohli uviest aj viac ako jednu odpoved’ na poloZent otazku.

V pripade, Ze by ste boli odkazany na starostlivost a pomoc, na koho
by ste sa spolahli?

84 odpoved

g et prizngch 59 (70,2 %)

el pOIMIOE Susedoy, priatefoy

4(4,8 %)
st 16 (19 %)
el b3, B 10 Dafidi mesto

B (9.5 %)
4 (4.8 %)

i b, e 1 zarisdi St
e I, b 8 situsbcia nejako vyriedi 11131 %)
e Eslouta ssdciou nevoamyEliam

1(1.2 %)
0 20 40 60

Respondenti by sa pri odkazanosti na starostlivost a pomoc V najvac¢sej miere spolahli na
svoje deti a pribuznych, kde tito odpoved’ oznacilo az 70,2 %. Iba 19 % respondentov sa
vyjadrilo, Ze sa spoliehaju na seba a Setria si finan¢né prostriedky, aby si starostlivost’ mohli
kupit. 9,5 % respondentov by sa spolahlo na to, ze v pripade ich odkazanosti na starostlivost’
a pomoc to zariadi mesto. Respondenti mohli uviest’ aj viac ako jednu odpoved’ na poloZenu
otazku.
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Boli by ste ochotny platif uhradu za poskytnuté socialne sluzby v
zariadeni s celorocnym pobytom z Uspor alebo z predaja nehnutelnosti,
v ktorej teraz zijete?

W dnd
i skdr ano
Slfd e

il nie

Z odpovede respondentov na otazku: ,,.Boli by ste ochotny platit’ tthradu za poskytnuté
socidlne sluzby v zariadeni s celoronym pobytom z Gspor alebo z predaja nehnutelnosti,
v ktorej teraz zijete?“ vyplyva, ze respondenti preferovali neochotu platit’ thradu z uspor
alebo z predaja nehnutelnosti, nakol’ko 54,9 % sa vyjadrilo za odpoved ,,skor nie* alebo

N1

,,nie’.

Potrebné socidlne sluzby v meste Sered’ podl'a poziadaviek respondentov:

P.¢. | Druh sluzby % respondentov,
ktori oznacili tuto
sluzbu za ,,vePmi
potrebnu* alebo
,»dost’ potrebnu“

1. | Zariadenie pre seniorov (domov dochodcov) 82
2. | Domov socidlnych sluzieb — celoro¢ny pobyt — pre 75
dospelych
3. | Jedalen pre seniorov (aj po¢as vikendov a sviatkov) 72
5. | Denné centrum pre seniorov (byvaly klub dochodcov) 71
8. | Opatrovatel’'ska sluzba v domacnosti 69
7. | Detské jasle 69
4. | Monitorovaci a signaliza¢ny systém na privolanie pomoci 67
(elektronicky straznik)
9. | Zariadenie opatrovatel’'skej sluzby 65
25. | Prepravna sluzba (socialny taxik) 65
6. | Hospic (pre dlhodobo a tazko chorych) 64
10. | Poradenské centrum pre obcanov (socidlne a pravne 64
poradenstvo)
11. | Krizové centrum pre matky s detmi (pre obete nésilia) 63
12. | Sociédlne byvanie 63
13. | Materské centrum (aktivity pre rodi¢ov a deti do 6 rokov) 62
14. | DSS — denny pobyt — pre deti 62
15. | Denny stacionar (denny pobyt pre ZTP ob&anov prip. 61
seniorov)
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16. | DSS — denny pobyt — pre dospelych 61
17. | Pozi¢iavanie zdravotnickych pomdcok 60
18. | Domov pre osamelych rodicov — nidzové byvanie 60
27. | Noclaharen (nocl’ah pre I'udi bez domova) 59
20. | Rehabilitaéné stredisko pre osoby so ZTP 57
21. | Domov na pol ceste (po ukonceni pobytu v detskom 55
domove alebo po lieCbe zavislosti)
22. | Socialny obchod 55
23. | Poradenstvo vychovné a pedagogicko-psychologické 54
19. | Utulok (do¢asné byvanie pre 'udi bez domova) 52
31. | Agentira domacej oSetrovatel'skej starostlivosti 52
26. | Nizkoprahové denné centrum 50
28. | Resocializa¢né stredisko (pre abstinujucich klientov) 50
29. | DSS — tyzdenny pobyt — pre dospelych 48
30. | Zariadenie podporovaného byvania (pre ZTP a seniorov) 48
32. | Terénna socialna praca 47
33. | Stredisko osobnej hygieny a praovne 46
34. | Nepretrzita opatrovatel'ska sluzba (non-stop) 45
35. | DSS — celoro¢ny pobyt — pre deti 43
36. | DSS — tyzdenny pobyt — pre deti 43
37. | Odlah¢ovacia sluzba (zastupovanie osdb, ktoré poberaju 40
prispevok za celodenné opatrovanie)
38. | Tlmoc¢nicka sluzba pre nepocujicich 39
39. | Sprievodcovska sluzba pre nevidiacich 37

Respondenti oznacili za ,,vel'mi potrebnti* alebo ,,dost’ potrebnti** socialnu sluzbu zariadenie
pre seniorov. V meste Sered” zariadenie s pobytovymi sluzbami prevadzkuje Trnavsky
samospravny kraj. Kapacita zariadenia pre seniorov je 40 klientov, kapacita domova
socidlnych sluZieb pre dospelych je 45 klientov a kapacita Specializovaného zariadenia je 30
klientov. V sulade s narodnymi prioritami rozvoja socialnych sluzieb prichadza k znizovaniu
kapacity novobudovanych zariadeni a ich prechod na zariadenia rodinného typu. Mesaéné
poplatky za pobytové socidlne sluzby v novovybudovanych zariadeniach su znacné. V
okolitych mestach aobciach sa tiez nachadzaju zariadenia pre seniorov, kam V pripade
zaujmu moZu byt obCania ndSho mesta umiestnent.

Medzi dalsie pobytové socialne sluzby, ktoré respondenti oznacili ako potrebné patri
zariadenie opatrovatel'skej sluzby, hospic a krizové centrum pre matky s detmi. Medzi
preferované socidlne sluzby respondenti oznacili aj jedlen pre seniorov, denné centrum pre
seniorov a opatrovatel'skl sluzbu. Tieto sluzby mesto zabezpecuje, jedalen pre seniorov sice
mesto neprevadzkuje, ale seniori maji moznost’ vyuZzit dondsku obedov 7 dni v tyzdni
a mesto poskytuje prispevok na stravovanie nepracujucim seniorom.

Dalsim vel'mi preferovanym druhom sluzby je elektricky straznik — monitorovaci
a signaliza¢ny systém na privolanie pomoci, za ktory sa vyjadrilo 67 % respondentov.
Elektricky straZznik by seniorom a zdravotne postihnutym umoznoval dlhSie zotrvat
Vv prirodzenom doméicom prostredi. Prevadzku socidlneho taxika svojimi preferenciami
podporilo 65% respondentov.

Co sa tyka ambulantnych sluzieb, respondenti oznacili za ,,vel'mi potrebné* alebo ,,dost’
potrebné“ denny pobyt v DSS pre deti, detské jasle a denny stacionar pre ZTP ob&anov
a seniorov. Detské jasle prevadzkuje Detské opatrovatel'ské centrum STONOZKA v budove
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na Jesenského ul. v Seredi, v ktorej sidli aj Denné centrum pre seniorov.

Niektoré¢ sluzby oznafené v dotazniku ako potrebné realizuji neverejny poskytovatelia
socidlnych sluzieb a zdruzenia treticho sektoru — poziciavanie zdravotnickych pomocok,
domov na pol ceste, detské jasle a Agentira domacej oSetrovatel'skej starostlivosti funguje
v ramci Polikliniky Sered’.

4 SWOT ANALYZA

S - Silné stranky (existujuce atributy, ktoré posobia podporne):

>
>
>
>
>
>
>
>
>

>

ustaleny pocet obyvatel'ov obce, len mierne klesajtci,

vel'mi nizka miera nezamestnanosti,

dobré troven socialnych sluzieb poskytovanych mestom,

rovnaka dostupnost’ poskytovania socidlnych sluzieb pre vSetkych obyvatel'ov mesta,
kvalifikovanost’ vSetkych opatrovateliek mesta,

&erpanie finanénych prostriedkov z EU fondov na realizaciu opatrovatel'skej sluzby,
rozsah a troven ¢innosti zdruzeni treticho sektora, ktoré posobia v socilnej sfére,
podpora mesta pre zdruzenia tretieho sektora, ktoré posobia na uzemi mesta alebo
poskytuju sluzby obyvatel'om mesta,

podpora mesta pri realizacii chranenych dielni pre zdravotne postihnutych ob¢anov
mesta,

zaujem obyvatel'ov o veci verejné.

W - Slabé stranky (existujuce atributy, ktoré posobia zatazovo):

VVVVVYVY VVYV

nedostatocny pocet dobrovolnikov zapojenych do prace v socidlnej oblasti,
nekompletna siet’ socidlnych sluzieb, ktora nefunguje ako systém,

nedostatocné financné ohodnotenie kvalifikovanych opatrovateliek aich Ccasta
fluktuacia,

nedostatok vlastnych finanénych zdrojov na rozvoj socialnych sluzieb,

zvysujuce sa financné naklady na socialne sluzby a iné opatrenia v socialnej oblasti,
nepostacujuca kapacita zariadenia pre seniorov a domova socidlnych sluzieb,

absencia trvalej zachytnej siete pre 'udi bez domova a v krizovej socialnej situacii,
obmedzena dostupnost’ sluzieb (Casovd, obsahov4a, financna),

absencia bezbariérovych pristupov na niektorych tradoch a Vv niektorych castiach
mesta — z toho vyplyvajica nemoZnost’ samostatne vybavit' alebo zlcastiiovat’ sa
vol'no ¢asovych alebo kultirnych podujati.

O - Prilezitosti (potencialne atributy, ktoré mdézu posobit’ podporne):

>

YVVVYVY VVYV

moznost’ ziskat' finanéné prostriedky z domécich aj zahrani¢nych zdrojov na rozvoj
socialnych sluzieb (Statne fondy, dotacie ministerstva, eurofondy a pod.),

rastici zaujem o sluzby poskytované ambulantnou formou,

prilakanie neverejnych poskytovatel'ov socialnych sluzieb,

systémovejsSie vyuzitie existujucich moznosti mestskych masmédii pre propagaciu
a informovanost’ o diani v socialnej sfére komunity,

zintenzivnenie aktivity organizacii treticho sektora,

zapajanie dobrovolnikov v sociélnej sfére,

zintenzivnenie cielenej spoluprace mesta so zastupcami organov samospravneho kraja,
uplatiiovanie principu subsidiarity.
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T - Ohrozenia (potencialne atributy, ktoré mozu pdsobit’ zat'azovo):

postupné starnutie obyvatel’stva,

postupné zniZovanie poctu obyvatel'ov mesta,

postupné oslabovanie rodinnej stdrznosti,

prehlbovanie socialnych rozdielov,

znacny vyskyt socialno-patologickych javov (alkoholizmus, drogy, socialny
parazitizmus) v komunite,

znizovanie kvality zivota obCanov financnou naro¢nostou socialnych sluzieb pre
klienta,

nezaujem obyvatelov podielat’ sa na spolufinancovani poskytovanych socialnych
sluzieb,

problematické vytvaranie medzirezortnej spoluprace odvetvi (Skolstvo, zdravotnictvo)
na komplexnom rieseni situécie a potrieb obyvatel'ov mesta,

postoje apredsudky zo strany zamestnavatelov pri poskytovani pracovnych
prilezitosti marginalizovanym a znevyhodnenym socidlnych skupindm komunity,
prehlbovanie socidlnych, ekonomickych a vztahovych problémov ciel'ovych
socialnych skupin populacie v komunite.

vV V. VYV ¥V ¥V VVVVYY

4.1 Vyhodnotenie SWOT analyzy

Z porovnania posobiacich faktorov SWOT analyzy vo vSetkych Styroch skupinéach je zrejmé,
Ze existuje nerovnovaha v pomere rozsahu silnych stranok k prvkom a javom, ktoré posobia
ako slabé stranky. Pocet a pdsobenie slabych stranok prevazuje nad silnymi. Existencia
prvkov a javov prilezitosti a ohrozeni a vyuzitie ich potencialu ¢i eliminacia ich posobenia, je
priblizne rovnaka. Z uvedeného vyplyva, ze v pripade, ak by tento jav v komunite dlhodobo
pretrvaval a nerieSil by sa, mohli by nastat’ negativne javy:
» Vznik a narastanie socialneho napétia v komunite obce.
> Pokles alebo strata dovery obyvatelov komunity v oficidlne organy obce a ich
schopnost’ riesit’ vzniknuté problémy v socidlnej oblasti.
» Prehlbovanie zavislosti komunity — obyvatel'ov obce v oblasti socialnych sluzieb od
inych systémov a subjektov stojacich mimo teritorialny ramec.
Odporuca sa vyuzit stratégiu WT- kde sa mesto modze zamerat len na minimalizovanie
nakladov suvisiacich s poskytovanim socidlnych sluZieb a €elit' hrozbam, ktoré st s tymito
sluzbami spojené. Odportia sa v meste zabezpecovat' nevyhnutné socidlne sluzby pre
obyvatel'ov a ostatné sluzby ponechat’ inym poskytovatel'om v meste Sered’.

Z analytickej ¢asti Komunitného planu socidlnych sluZieb mesta Sered’ vyplyva, Ze priemerny
vek obyvatelov sa predlzuje arastie pocet obcCanov, ktori st vzhl'adom na svoj vek
a zdravotny stav odkazani na pomoc inych, resp. na institucionalnu starostlivost’.

5 CIELE A PRIORITY ROZVOJA SOCIALNYCH SLUZIEB

Vychodiskovym dokumentom pre planovanie, rozvoj a financovanie sluzieb vratane
socidlnych sluzieb na tzemi mesta Sered’ je Program hospodarskeho a socialneho rozvoja
mesta Sered’ na roky 2015 — 2024. Pre prioritnu 0S: Socidlna oblast a zdravotnictvo je
v PHSR planovany ciel: Doplnit chybajucu infrastrukturu socialnych zariadeni v meste
a zvysit ich kvalitu.
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Tento ciel’ zabezpecit’ prostrednictvom tychto opatreni:

1. Vystavba Domova déchodcov.
Aktivity: vyber vhodnej alternativy zriadenia zariadenia, vypracovanie technickej
dokumentécie, realizdcia — vystavba/rekonstrukcia budovy na zariadenie poskytujuce
sluzby.

2. Podporit’ vznik nizkoprahového denného centra pre deti a rodinu.
Aktivity: vyber vhodnej alternativy zriadenia zariadenia, vypracovanie technickej
dokumentécie, realizacia — vystavba/rekonstrukcia budovy na zariadenie poskytujuce
socialne sluzby.

3. Vystavba a udrzba bytového fondu.
Aktivity: vypracovanie technickej dokumentacie, realizovat’ vystavbu nijomnych
bytov s bezbariérovymi bytmi pre zdravotne postihnutych obcanov, vystavba
socialnych bytov v Seredi — nadstavba socialnych bytov na Trnavskej ul.

4. Zriadit’ denny stacionar pre seniorov a zdravotne postihnutych.
Aktivity: vyber vhodnej alternativy zriadenia zariadenia, vypracovanie technickej
dokumentacie, realizacia — vystavba/rekonstrukcia budovy na zariadenie poskytujice
socialne sluzby.

5. Zaviest monitorovaci a signalizany systém na privolanie pomoci (elektronicky
straznik) pre seniorov a zdravotne postihnutych.
Aktivity: obstaranie a zavadzanie krizovej pomoci cez telekomunika¢né technologie,
technické a persondlne zabezpecenie monitorovania a signalizacie potreby pomoci.

6. Podpora denného centra pre seniorov v Seredi.
Aktivity: finan¢né zabezpecenie.

7. Vystavba noclaharne.
Aktivity: vypracovanie technickej dokumentacie, realizacia — vystavba/rekonstrukcia
budovy na zariadenie poskytujuce socialne sluzby.

8. Podporit’ sluzby pre marginalizované skupiny ob¢anov a tyrané zeny.
Aktivity: analyza dopytu po uvedenych sluzbach, zriadenie chranenej dielne, socialne
zabezpecenie obCanov v centrach mesta Sered’, vzdelavanie a integracia komunity
v materskych a rodinnych centrach, nizkoprahové centrum pre socialne odkazanych
obcCanov v Seredi, rekondi¢no-integratné pobyty pre zdravotne postihnutych obcanov
mesta Sered’, rekonstrukcia budovy klubu zdravotne postihnutych v Seredi.

9. Starostlivost’ o seniorov.
Aktivity: poskytovanie opatrovatel'skej sluzby v Seredi, podpora agentiry domace;j
oSetrovatel'skej starostlivosti, prepravna sluzba pre seniorov a zdravotne postihnutych
V meste Sered’.

Cielom mesta Sered’ je zabezpecenie kvality Zivota obCanov mesta v oblasti poskytovania
socidlnych sluzieb pre vSetky cielové skupiny (seniori, osoby so zdravotnym postihnutim,
osoby Vv nepriaznivych zivotnych situaciach a socidlne odkazani obc¢ania a rodiny s detmi).
K tomu je potrebné posilnit’ a zefektivnit' existujuce socialne sluzby a rozsirit’ ich o doteraz
neexistujuce formy socidlnych sluzieb.

Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb na uzemi TTSK 2015 — 2020 (d’alej len ,,koncepcia®) je
strednodoby rozvojovy dokument pre oblast’ poskytovania socidlnych sluzieb a vykon
opatreni SPODaSK, v ktorom je v dlhodobej vizii uvedené: Socidlne sluzby budu prednostne
poskytované v prirodzenom rodinnom prostredi formou terénnej ¢i ambulantnej starostlivosti.
Seniorom  budu  poskytované socidalne sluzby predovsetkym v dennych  centrach
a prostrednictvom opatrovatelskej sluzby v ich prirodzenom prostredi. Pobytové zariadenia
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socidalnych sluZieb ucené pre seniorov budu dostojnym prostredim, V ktorom budu moct
aktivne preZit jesen svojho Zivota.

Jednym z cielov ak¢éného pldnu na roky 2015 — 2020, ktory je sucastou koncepcie je
posilnenie socidlnych sluzieb so zameranim na seniorov. Jednym z opatreni, ktoré ma
k tomuto ciel'u prispiet’ je zvySovat’ povedomie o hodnotach, ktoré spolo¢nosti prinasaja starsi
l'udia, podnietit’ zodpovednych za tvorbu politik a d’alSie zainteresované subjekty na vSetkych
urovniach, aby sa prijimali opatrenia na podporu aktivneho starnutia a podporu solidarity
medzi generaciami.

Na zédklade ziskanych podkladov zanalyzy strategickych dokumentov, analyzou
vychodiskovej situacie anazorov obcanov a posudenia budiceho mozného vyvoja boli
navrhnuté pre Komunitny plan socidlnych sluzieb priority v sulade s regiondlnymi
a ndrodnymi stratégiami.

V Komunitnom plane mesta Sered’ na roky 2014 — 2018 boli uréené tieto priority a ciele:

1. Podpora zotrvania klienta v prirodzenom prostredi a podpora terénnych socialnych
sluzieb — tento ciel' sa mestu Sered’ darilo plnit vd’aka navySeniu finanénych
prostriedkov Vv rozpocte mesta Sered na poskytovanie opatrovatel'skej sluzby
a ziskaniu finan¢nych zdrojov z projektov. Prepravna sluzba zavedena nebola.

2. Rozvoj ambulantnych a pobytovych socidlnych sluzieb — v meste nebol zriadeny
denny stacionar pre seniorov a zdravotne postihnutych ani nizkoprahové denné
centrum pre rodiny s detmi.

3. Spolupraca institicii pdsobiacich v socidlnej oblasti — mesto aktivne spolupracovalo
S inStiticiami pdsobiacimi v socialnej oblasti, financne podporovalo zdruZenia
v socialnej oblasti a poskytovalo bezplatné pravne poradenstvo pre ob¢anov mesta.

5.1 Ciele, priority, ¢asovy plan a spésoby vyhodnocovania plnenia Komunitného
planu socialnych sluzieb

Strategické vizie mesta Sered’ podl'a ciel'ovych skupin:

> RODINY S DETMI: Podpora aktivit smerujiicich k zachovaniu celistvosti rodin,
prevencia vzniku nepriaznivych situdcii a socialno-patologickych javov, podpora rodin
s malymi detmi a matiek na materskej dovolenke.

> SENIORI A OSOBY SO ZDRAVOTNYM POSTIHNUTIM: Dostatok kompletnych
sluzieb, ktoré umoznia seniorom zotrvat’ ¢o najdlhsi ¢as v ich prirodzenom prostredi
a zit' plnohodnotny Zivot. RozSirenie a skvalitnenie socidlnych sluzieb, aby seniori
mali zabezpecenu pomoc v pripade odkézanosti. Osoby so zdravotnym postihnutim
Vv ¢o najvacsej miere samostatné a nezavislé, vytvaranie podmienok pre ich samostatné
byvanie, podpora snahy pracovat’ a aktivne vyuzivat vol'ny cas.

» OSOBY V NEPRIAZNIVYCH ZIVOTNYCH SITUACIACH A SOCIALNE
ODKAZANI OBCANIA: Predchadzanie krizovym situaciam a socialnemu vylugeniu
znevyhodnenych skupin obyvatel'stva, podpora nizkoprahovych centier. Podpora
a aktivizacia k stabilizovaniu ak zlepSeniu socidlnej situacie obc¢anov, podpora
navratu k Standardnému spdsobu Zivota.

Pre naplnenie cielov mesta Sered’ je potrebné realizovat opatrenia v oblasti rozvoja

socidlnych sluzieb tykajuce sa rozsahu sluzieb a neustadleho budovania partnerstiev najmé
s neverejnymi poskytovatelmi socialnych sluzieb na 1zemi mesta Sered’. Na realizaciu ciel'ov
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a priorit v oblasti socidlnych sluzieb je potrebné vyclenit’ finanéné prostriedky v rozpoctoch
mesta Sered’ na budtice obdobia. Ur€ite nie je v mozZnostiach mesta realizovat’ tieto zamery
len z vlastnych rozpoctovych zdrojov. Preto je vramci moznosti a prilezitosti potrebné
vyuzivat’ viaczdrojové financovanie rozvoja socialnych sluzieb v meste Sered’.

5.1.1 Ciele a priority ciePovej skupiny RODINY S DETMI

Specificky ciel Vytvorenie systému podpory rodin s detmi.

Podpora vzniku nizkoprahového denného centra pre deti
a rodinu.

Podpora vzniku zariadeni starostlivosti o deti do 3 rokov
veku.

Opatrenia Podpora vzniku socialnych sluzieb zabezpecujucich
starostlivost’ o absolventov detskych domovov.

Vzdeldvanie aintegracia komunity v materskych
a rodinnych centrach.

Vystavba ndjomnych bytov.

Zabezpecenie bytovej vystavby.

Eliminécia zanedbéavania povinnej Skolskej dochadzky.

Casovy horizont realizicie 2019 - 2023

5.1.2 Ciele apriority ciePovej skupiny SENIORI A OSOBY SO ZDRAVOTNYM

POSTIHNUTIM

Specificky ciel’ Podpora zotrvania klienta Vv prirodzenom prostredi
a podpora ambulantnych socidlnych sluzieb.
Poskytovanie opatrovatel'skej sluzby v Seredi.
Podpora vzniku zariadenia pre seniorov.
Zriadenie denného staciondra pre seniorov a zdravotne
postihnutych.
Realizacia vystavby najomnych domov
S bezbariérovymi bytmi pre zdravotne postihnutych
obcanov.
Zavedenie monitorovacieho a signalizaéného systému na

Opatrenia privolanie pomoci (elektronicky straznik) pre seniorov
a zdravotne postihnutych.
Podpora denného centra pre seniorov.
Zriadenie chranenej dielne.
Podpora rekondi¢no-integracnych pobytov pre zdravotne
postihnutych ob¢anov mesta.
Rekonstrukcia budovy klubu zdravotne postihnutych
v Seredi.
Podpora agentiry domdcej oSetrovatel’skej starostlivosti.
Prepravna sluZzba pre seniorov a zdravotne postihnutych
obcanov v meste Sered’.
Casovy horizont realizacie 2019 - 2023
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5.1.3 Ciele a priority cielovej skupiny OSOBY V NEPRIAZNIVYCH ZIVOTNYCH
SITUACIACH A SOCIALNE ODKAZANi OBCANIA

Specificky ciel Zlepsenie  zivotnych podmienok Tudi v tazkych
zivotnych situaciach.

Vystavba socialnych bytov v Seredi.

Zriadenie noclaharne.

Opatrenia Podpora vzniku nizkoprahového centra pre socialne
odkazanych obcanov.

Zabezpecovanie bezplatného poskytovania pravneho
poradenstva pre obanov mesta.

Casovy horizont realizacie 2019 - 2023

5.2 Sposob vyhodnocovania plnenia Komunitného planu socialnych sluzieb

Vyznamnu Glohu v procese komunitného planovania zohravaji najmé miestni obyvatelia. Od
nich sa ofakava, ze vyjadria svoje poziadavky vo sfére poskytovania socialnych sluzieb,
ateda aj komunitného pldnovania. Komunitny plan socialnych sluzieb sa bude priebezne
monitorovat’, zodpovedne posudzovat’ a vytvarat’ aj jeho finan¢né zabezpecenie.

Komunitny plan socialnych sluzieb mozno menit’:
- ak sa zmenia priority
- ak sa ziskaju finan¢né prostriedky na konkrétne potreby,
- novymi navrhmi na poskytnutie socialnych sluZieb.

Vyhodnocovanie plnenia Komunitného planu socialnych sluzieb:

Subjekt, ktory Periodicita Sposob vykonania kontroly

vykona kontrolu vykonania
kontroly

Siroka verejnost’ Vv priebehu Zverejnenie KPSS na webovej stranke mesta,
platnosti KPSS vytvorenie moznosti kontroly plnenia ciel'ov

a priorit Sirokou verejnostou.
Pripomienkovanie KPSS e-mailom, osobne na
MsU alebo pisomne na adresu MsU.

Komisia socialna vzdy k 31.12. Spracovanie Spravy o plneni KPSS na

a kultarna pri MsZ | kalendarneho organizaénom oddeleni MsU na zasadnutie
roku v priebehu Komisie socialnej a kultarnej pri MsZ. Spravu
platnosti KPSS vypracuje komunitny tim.

Mestské 1x za 2 roky Spracovanie Spravy o plneni KPSS na
zastupitel’stvo rokovanie MsZ. Spravu vypracuje komunitny
tim a predklada prednosta MsU.
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ZAVER

Komunitny plén socidlnych sluzieb mesta Sered’ je vysledkom aktivnej spoluprace
poskytovatel'ov socidlnych sluzieb na uzemi mesta, prijimatelov socidlnych sluzieb
a obyvatelov mesta. Je spracovany v stlade s Narodnymi prioritami rozvoja socialnych
sluzieb a s Koncepciou rozvoja socialnych sluzieb na izemi Trnavského samospravneho kraja
a nadvizuje na Program hospodarskeho a socialneho rozvoja mesta Sered’.

Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Sered’ na roky 2019 — 2023 prioritne podporuje
rozvoj ambulantnych socidlnych sluzieb, zotrvanie seniorov v prirodzenom domacom
prostredi, aktivne starnutie, dobrovolnictvo a monitoring socialnych a zdravotnych potrieb
obyvatelov mesta, rodiny s detmi a zlepSenie zivotnych podmienok ludi v tazkych
socialnych situaciach.

Spracovanim Komunitného planu socidlnych sluzieb sa v meste pristipilo ku komplexnému
komunitnému planovaniu, cielom ktorého je:
- zmapovanie a vyhodnotenie situacie v oblasti socialnych sluzieb v obci,
- naStartovanie systematického a transparentného planovania rozvoja socialnych
sluzieb,
- stanovenie arealizacia strategickych cielov a opatreni rozvoja socialnych sluzieb
obce,
- vytvorenie nastroja pre rozhodovanie manazmentu obce v oblasti socidlnych sluzieb.

Uspech realizacie strategickych ciefov aopatreni stanovenych v Komunitnom plane
socidlnych sluzieb bude podmieneny mierou spoluprace dotknutych subjektov a vhodnym
zabezpecenim finan¢nych, materidlnych a personalnych podmienok potrebnych na rozvoj
socialnych sluzieb v meste Sered’.

Pod’akovanie patri vSetkym za spolupracu pri tvorbe Komunitného planu socialnych sluzieb
mesta Sered’, najmd komunitnému timu v zloZeni: PhDr. Silvia Adamcikova, Ing. Maria
Mrnkovd, Mgr. Marta Némethova, Jozef Valdbek a Mgr. Pavlina KarmaZinova. Sme
presvedceni, ze komunitné planovanie bude stidlou sicastou praxe a procesov smerujucich
k rozvoju socialnych sluzieb na izemi nasho mesta.

Komunitny plan socidlnych sluZzieb mesta Sered” na roky 2019 — 2023 bol schvéleny na
zasadnuti Mestského zastupitel'stva v Seredi dna 15.11.2018 uznesenim ¢. 196/2018.

peciatka mesta Ing. Martin Tom¢anyi
primator mesta

25



